Uy ban Chu’ng khodn Nha nwéc cap Gidly chu'ng nhén chio ban chitng quyén chi c6
nghla 1a ho so ding ky chio ban chiing quyén ciia t chire phat hanh da dip dng da
diéu ki¢n, thi tuc theo quy dinh ciia phap luit lién quan, khéng ham y bio dam vé
— ndi dung ciia Bin cdo bach, khong ham y viée diu tw vao Chll']lg quyén duge bao
dim hay dwogc thanh toin diy di ciing nhw muc tiéu, chién lrge dau tu, phwong dn
kinh doanh ciia t6 chirc phat hanh.

Nha diu tw dwoc khuyén nghi nén doc ky va hiéu cdc néi dung quy dinh & Bin cdo
bach, ddc biét 12 phin canh bo riii ro & trang 5-7 trong Bdn cdo bach nay va chi y
dén cdc khoin gia dich vu, phi, 1¢ phi, thué khi giao dich ching quyén cé bio diam.

Gia glao dich chirng quyen ¢6 thé thay ddi tuy vao tinh hinh thi trmmg, nha diu tu
¢6 thé chiu thiét hai vé s0 von ddu tw va ¢6 thé mét toan bo von diu tu.

Cic thong tin vé két qua hoat dong ciia to chire phat hanh va cic chiing q it
hanh truge diy (néu c6) chi mang tinh chit tham khio va khong c¢6 ¥ nghia QAWﬂA CHI‘NH
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CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT
Gidy phép thanh lap va hoat dong cong ty chitng khodn s6 22/UBCK-GPHPKD
do Chii tich Uy ban Chimg khodn Nha nde cdp ngay 16/11/2006
CHAO BAN CHUNG QUYEN CO BAO DPAM

Tén chimg quyén

Mai chirng khodn co s

Té chive phat hanh chimg khodn co s&
Loai chimg quyén

Kiéu thue hién

Phwong thire thue hién chirng quyén
Thoi han

Ngay phat hanh du kién

Ngay giao dich cudi cling

Ngay ddo han

Ty 1& chuyén dbi

Gia thyue hién

Gi4 tri tai sin biao dam thanh todn
Gia chao ban

Téng s6 lwgng chio bin

Téng gi4 tri chao ban

TO CHUC KIEM TOAN:

Chimg quyén.FPT.VND.M.CA.T.2020.01
FPT

Céng ty ¢b phan FPT

Chimg quyén Mua

Kiéu Chéu Au

Thanh ton bing tién Viét Nam Ddng

03 thiang

Tir ngay 20/2/2020 —20/3/2020

02 ngay lam viéc trude ngay dao han

03 théng ké tir ngay phat hanh

1:1 (01 chimg quyén dbi 01 chiing khoén co s&)
46.000 ddng — 70.000 ddng

500.000.000 — 6.500.000.000 dong

1.000 ddng — 13.000 déng/chimg quyén
1.000.000 chimg quyén

1.000.000.000 — 13.000.000.000 dong

Coéng ty TNHH DELOITTE Viét Nam
Tru s6 chinh: Tang 15, Tda nha Vinaconex, 34 Lang Ha, Déng Pa, Ha Noi

DPién thoai: +84 24 6288 3568
Fax: +84 24 6288 5678

Website: htips://www2.deloitte.com/vn
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NQI DUNG BAN CAO BACH
I. CAC NHAN TO RUI RO

Nha dau tu can doc ban cdo bach ndy va céc tai liéu kém theo dé nam viing cac ndi dung cua ching
quyén c6 bao dam, cAc riii ro di kém véi vide diu tu vao chitng quyén c6 bao dam, dong thoi danh gid
su phi hop ciia khoan déu tu vao san pham chiing quyen co bao dam véi muc tiéu dau tu va tinh hinh
tai chinh ciia minh. Nha dau tw dugc khuyén nghl tham I<_hao cée chuyén vién tur van tai chinh, méi
gidi chlmg khoan hodc chuyén vién phan tich dé nam viing vé céch thirc diu tw vao san phém chimg
quyén ¢ bao dam nay.

Chimg quyén c6 bao dam 1a san phdm cAu triic phéi sinh, c6 tinh chit phtre tap va khéng phu hop voi
cdc nha dau tu thiéu kinh nghiém. Ching t6i khdng khuyén khich nha d4u tu tham gia d4u tu khi chua
hiéu rd san pham va chua sin sang chip nhén céc rui ro dau tu duge trinh bay dudi day.

Chiing t6i khong cam ket thuc hién diéu tra, nghién ciru lién quan t6i td chitc phat hanh chitng khodn
co s&: Chiing t6i khong dam bao vé bat cir sy nghién ctru, diéu tra ndo lién quan téi hoat dong ciia to
chire phét hanh ching khoan co sé. Nguoi sé hitu chimg quyén cé bio dam khéng nén hiéu su phat
hanh chiing quyén c¢é bao dam nhu mét khuyén nghi ctia ching t6i lién quan t&i chirng khoéan co so.
Ngoai ra, ngudi s& hitu nén luu ¥ rang cic cong ty hodc td chirc ¢6 chimg khoan co s& hoic cic td
chitc lién quan khéac khong tham gia vao soan thao ban cdo bach nay.

j Riii ro lién quan dén t6 chire phét hanh chiing quyén

e Rui ro tir giao dich ciia t& chitc phét hanh: 6 chirc phat hanh luén c6 thé mua lai chitng quyén
c6 bao dam trén thi truong va céc chimg quyén ¢ bao dam nay c6 thé duoc nim giit hodc bi
hity hodc ban lai. T6 chirc phat hanh c6 thé thuc hién céc giao dich dé phong ngira riti ro v
giao dich nay c6 thé anh huéng dén gia chimg khoan co so, qua d6 gidn tiép anh hudng dén
gia chig quyén c6 bao dam.

e Rui ro thanh todn: Nha dau tu cAn luu ¥ ring trong qua trinh phét hanh ching quyén, mic du
nhitng tiéu chuén khat khe vé kha ning thanh toan phai ludn dugce chép hanh béi té chirc phat
hanh, luén t6n tai rai ro td chirc phat hanh bi mét kha néng thanh todn va khong thé thuc hién
quyén cho nha déu tu. Trong trudng hop té chitc phat hinh mit khd ning thanh toan hodc
khong du tai san dé thanh toan thuc hién chimg quyén, viée giai quyét quyén lgi cho ngudi so
hitu chimg quyén duge thuc hién theo quy dinh phép luét lién quan

e Riiro chirng quyén cO bao dam bi huy niém yét: Trong truong hop t6 chirc phét hanh bi dinh
chi, tam ngimg hoat d6ng, hop nhét, sat nhap, giai thé, pha san, hodc bi thu héi Gidy phép
thanh 1ap va hoat ddng, chimg quyén cé bao dam s& bj hiy niém yét. Do d6 ton tai rii ro
chimg quyén c6 bao dam bi hiy trude ngay dao han.

e Rui ro tir viée thue hién sy tu chii ctia t6 chitc phat hanh: Nguoi so hiru chimg quyén cé bao
dam nén luu ¥ ring ching toi c6 quyén tir chi trong céc hoat déng kinh doanh phil hop voi
didu khoan trong cdo bach nay va cé thé anh hudng dén gid ching quyén c6 bao dam. Trong
cac sy kién bi mua lai hodc thay dbi céu tric doanh nghiép lién quan toi quyén loi cna nguoi
s¢ hitu chimg quyén c6 bao dam, chiing t8i ¢ quyén lya chon cac hoat dong lién quan tdi
ching quyén ¢4 bao dam ma chiing t6i cho rang phu hop. Té chirc phat hanh cam két s& dua
ra cdc quyét dinh mang tinh cén trong. Néu cic bén lién quan dén cédc nghia vu véi td chirc

Trang 5



phat hanh khong thé dam bao dugc cic nghia vu ctia minh thi diéu ndy c¢6 thé anh hudng dén
két qua hoat dong lién quan t6i chiing quyén c6 bao dam.

Ruii ro do mau thudn quyén loi: t6 chiic phat hanh tham gia vao nhiéu hoat déng khac nhau cé
thé gay ra mau thuan quyén loi véi ngudi s¢ hitu chimg quyén. Td chirc phét hanh luén co thé
phét hanh va niém yét céc chimg quyén c6 bao dam khic c6 kha nang anh huong dén gia
chirmg quyén cé bao dam.

Riii ro bdo mit thong tin: T6 chire phat hanh cam két ¢ ging hét strc d& dam bao sy bao mat
cua thong tin khach hang, tuy nhién T4 chitc phét hanh khong cam két ¢6 thé cung cp su béo
mét hoan toan dbi voi cac thong tin nay

Riii ro lién quan dén san phidm chimg quyén

Rui ro dau tu chung: ngudi s¢ hitu nén cé kién thirc vé phuong phap dinh gia ctia chimg
quyén c6 bao dam va chi nén giao dich sau khi da xem xét cn trong. Chimg quyén cé bao
dam 14 san phim phu hop véi nha dau tir hidu rd v& cc rii ro va céc co ché gi lién quan. Mot
khoan dau tu vao chimg quyén c6 béo dam khong twong duong véi mét khoan diu tw véo tai
sdn co s¢. Mic di lgi nhuan clia mot khoan dAu tu vio ching quyén ¢é bao ddm lién quan mat
thiét t6i thay ddi trong gid clia tai san co s, su thay dbi gi4 ciia chimg quyén cé bio dam dbi
voi s thay dbi gid tai san co so ¢6 thé khong twong duong. Hé sé don biy cao cta chimg
quyén c6 bao dam c6 nghia ring ngudi s hitu s& ¢ rii ro déu tu cao hon so v&i déu tu cun g
gia tri vao tai san co so.

Rui ro do thoi gian d4o han cia chimg quyén c6 bao dam: do chimg quyén ¢6 bao dam c6 thoi
gian d4o han nén gid cta chimg quyén c6 bao dam c6 thé bi giam khi dén gin ngay ddo han,
va mitc gidm gid nay c6 thé s& kha 16n. Néu nha dau tu ndm giir chitng quyén c6 béo dam dén
ngdy ddo han va gié thanh todn nhé hon hoic bang gia thuc hién quyén, thi gid cia chimg
quyén c6 bao dam s& bang khéng, khi d6 nha dau tu s& chiu mot khoan 18 bang diing s6 tién
di bo ra d& mua chimg quyén cé bao dam. Vi viy, trude khi quyét dinh ddu tu vao chimg
quyén c6 bao dam, nha dau tu cin nghién ctru k¥ xu thé bién dong gia cua chig khoéan co s¢
trong khoang thdi gian con hiéu luc ctia chitng quyén ¢é bao dam.

Rui ro vé gid: rii ro vé gi 1a rii ro do su thay déi gi4 cua chimg quyén c6 bao dam. Sy thay
dbi gia ctia chiing quyén c6 bao ddm phu thude vao nhidu yéu té nhu gid cua chirng khodn co
s&, mie d6 bién dong gid chiing khoan co s6, thdi gian con hiéu luc cua chimg quyén ¢6 bao
dam, 13i sudt, c6 tirc ctia chimng khodn co sé... trong d6, yéu 6 quan trong nhét chinh 13 gia
clia ching khodn co sd. Ngoai ra gi clia chiing quyén cé bao dam con phu thude vao yéu té
cung cau clia thi trudng vé chimg quyén c¢6 bao dam. Mic du té chie phat hanh thuong phat
hanh khéi lwgng ching quyén cé bao dam theo khdi luong da diang ky véi Uy ban Chiing
khoén Nha nuée, tuy nhién, t chic phat hanh van c6 thé ting khdi lwong cung ting chimg
quyén c6 bio ddm théng qua phuong thic phét hanh bd sung chimg quyén cé bao dam mién
la han mitrc phat hanh chimg quyén c¢6 bao dam d6 chua vuot qué han mitc phat hanh téi da
theo quy dinh ctia Uy ban Chimg khodn Nha nuéc. Viée phat hanh thém nay cé thé anh hwong
dén gi4 ciia chiig quyén c6 bao dam.

Ruli ro tir tinh don bay: dau tw vao chimg quyén c6 bao dam chi lién quan dén sy thay ddi gia
ctia ching khoan co s¢ chir khéng phai dau tu truc tiép vao chung khodn co 56, do d6 nha dau
tw duge hudng loi tir tinh chit don bay clia ching quyén c6 bdo dam khi c6 thé nhan duge
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toan bé sy thay ddi gié cta chimg khoén co s trong khi chi phai bé ra mot phén chir khéng
phéi toan b gid cia ching khoan co s¢. Ngoai ra, ty 1€ thay ddi gia ciia chimg quyén cé bio
dam trén thi trudng c6 thé 16n hon ty 16 thay dbi gia ctia ching khodn co s&, vi viy nha dau tu
¢6 thé 1oi nhidu hon hodc 18 nhiéu hon so véi viée dau tu trie tiép vao chitng khoan co so.

e Riii ro thanh khoan: 14 rtii ro xay ra khi nha diu tu khéng thé ban chimg quyén c6 bao dam &
mitc gi4 mong mudn do thi trudng thidu thanh khoan déi véi chimg quyén c6 bao dam dé.
Thanh khoan ctia chimg quyén cé bao dam phu thudc vao cung cau thi trudng va hiéu qua
hoat dong cua t6 chirc tao Iap thi trudng. Mic du td chic phat hanh cam két s& thuc hién cac
cong tac tao lap thi trudng va cung cz“;.p thanh khoan cho thi trudng chiing quyén c6 bao dam,
t6 chirc phat hanh khéng cam két thi tredng giao dich clia chimg quyén ¢ bao dam sé séi
dong.

e Nha dau tu s& hitu chimg quyén c6 bao dam khong c6 quyén lgi nhu ¢b dong so hiru chimg
khoan co s& bao gom nhung khong giéi han quyén tham du Dai hoi dbng cbd déng, nhan cb
tirc, quyén mua cd phiéu phat hanh thém, hodc cic quyén khéac phét sinh tir ching khoéan co
S0.

e Chitng quyén déng vai trd cong cu phong ngira rui ro: Gia chimg quyén cé thé thay déi nguoc
véi ky vong ciia nha ddu tu s¢ hitu chitng quyén, do d6 chimg quyén khéng dam bao s& luén
14 m6t cong cu phong ngira rii ro hiéu qua cho nha déu tu s hitu chimg quyén

3. Riiiro lién quan dén chiimg kho4n co &

Mot sb sur kién xdy ra (bao gdm phat hanh ¢ phiéu thudng hodc phan phéi tién bai Céng ty, chia nho
hodc hop nhit ching khodn co s& hodic sy kién tai cdu tric anh hudng téi Cong ty) c6 thé din dén
viée ching t6i phai diéu chinh cac diéu khoan ctia chimg quyén. Tuy nhién, chtng t6i khong c6 nghia
vu phai didu chinh céc didu khoan va diéu kién cta chimg quyén cho moi sy kién lién quan téi ching
kho4n co so. Bat ky su diéu chinh hodc cdc quyét dinh khong diéu chinh déu s& co tic dong téi gia tri
clia chimg quyén. Viéc diéu chinh chimmg quyén s€ duogc thuc hién theo quy dinh phép luat. Ngoai ra,
mdt s6 su kién xdy ra (bao gom chimg khoan co s¢ bi hity niém yét hodc tam ngimg giao dich) din
dén viéc chimg quyén bi huty niém yét hodc tam ngimg giao dich theo quy dinh ctia phap luat.

4. Ciéc rii ro khac
Luu y vé thue

Thué thu nhép ¢4 nhin nha du tu can chi tra c6 su khéc biét ddng ké khi lua chon chuyén nhuong
chimg quyén trude khi ddo han hodc giir chimg quyén téi khi ddo han dé thyc hién quyén. Theo Cong
vin s6 1468/BTC-CST cia B9 tai chinh vé chinh sach thué dbi véi chimg quyén cé bao dam:

+ Trudng hop trude ngdy ddo han, nha diu tu chuyén nhugng chimg quyén:

Do chimg quyén cé bao dam duge giao dich twong tur nhw chimg khoén co s¢ nén khi chuyén nhugng
chimg quyén c¢6 bdo dam thi thu nhap tir chuyén nhuong chimg quyén s& ap dung thué doi véi chuyén
nhuong chimg khoén, duoe xéc dinh bang gi4 chuyén nhugng chimg quyén c6 bao dam ting ldn nhén
(x) voi thué sudt 0,1%. Trong dé gid chuyén nhwong chimg quyén c6 béo dam ting lan 1a gid khop
|énh chimg quyén trén S& giao dich chig khodn nhén (x) S6 lugng chimg quyén.

+ Trudng hop nha dau tr nam giit chig quyén va thyc hién quyén tai ngay ddo han:
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Tai thei diém thyuc hién quyén chuyén giao bang tién, thu nhép ctia nha dau tu dp dung miirc thué suat
0, ]% trén gia chuyén nhucmg chlmg quyén c6 bao dam tirng 1an. Trong d9, gid chuyén nhugng chimg
quyen ¢6 bao dam timg lan bing Gi thanh todn ctia chimg khodn co s& nhén (x) (S6 lugng chimg
quyén chia (:) cho Ty 1& chuyén ddi).

Gia thanh toan ctia chimg khodn co s& do S& giao dich chimg khoan cong bd theo quy dinh tai diéu
14 Théng tu s6 107/2016/TT-BTC.

Trudmg hop nha déu tw nim gift chimg quyén c6 bao dam va thuc hién quyén tai ngay d4o han, thué
phat sinh s& cao hon so véi viée chuyén nhuong chimg quyén trude ngdy ddo han. Chi tiét xem tai
muc VL8. Trong mot sb trudng hop c6 thé 1am nha dAu tu bj 15 khi thué phét sinh nhidu hon loi ich
nhén duge tr chitng quyén. Khi do, tb chirc phat hanh s& ¢é quyén truy thu thué déi véi nha diu tu
nam giit chimg quyén tai ngay déo han.

Riui ro vé kinh te

Su phat trién clia nén kinh té thudmg dugc danh gia thong qua téc d6 ting trudmg kinh té, su bién
dong vé lam phé.t l4i suit hay ty gid hdi dodi... Cac yéu tb nay cé nhiing tac dong mang tinh hé théng
ti nén kinh té Viét Nam, thi trucmg chung khodn Viét Nam, anh huong dén hoat dong kinh doanh
clia to chirc phat hanh chimg quyén va tb chirc phat hanh chim g khoén co s0.

Trién vong ting truong kinh té thé gioi

Tang truéng kinh té ciia My du kién s& giam téc, trong khi trién vong ctia céc nuéde phét trién khéc va
Tmng Qubc dwogc du bdo s& chiing lai. Theo IMF, tang truéng GDP ctia My udce tinh s& & mire khiém
tbn 2,1% trong nam 2020 so véi mitc 2,4% trong nam 2019. Tang trudng GDP cua khu vue chau Au
ting nhe 1én muc 1,4% trong nam 2020 so véi 1,2% trong nam 2019, trong khi ting trrdng GDP cua
Nhét Ban uge tinh giam xubng 0,5% vao ndm 2020 tir mirc 0 9% trong nam 2019. Trong khi do, tang
truéng GDP Trung Qude s& & gidm tir mirc 6,1% trong nam 2019 xubng mirc 5,8% trong nam 2020
do tic dong tiéu cuc cua chién tranh thuong mai My-Trung va céc quy dinh nghiém ngit hon dé kiém
so4t sy bung nd ctia hoat don g cho vay tai nudce nay.

Néu thoa thuan thwong mai khong tao ra bude dot pha 16n trong nam 2020, ching t6i cho lang cac
nha dau tr khé c6 thé bo qua nhing bét on chinh trj kéo dai va giai ngan dau tr vao tai san cd dinh.
Céc ngén hang trung wong 16n dy kién s& duy tri néi Iong tién ¢ trong nam 2020 nhim h tro cho thi
truong tai chinh. Ching t6i cung dy béo chinh séch tién t& néi long s& tiép tuc duoc gia tang tai cc
thi trudng méi néi két hop dong thoi v6i chinh séch tai khoa dé vuc ddy ting truén g kinh té.

Chung t6i ky vong tinh hinh tai chinh toan cdu kha quan hon nhd Fed cit giam 13i sudt va céc thi
trmmg méi ndi dong thuan ndi long chinh sach vi mé s& hd trg dang ké cho ting truong kinh té cua
cac quic gia ndy. Nén kinh té ASEAN nhiéu kha nang s& tang t6c tro lai trong ndm 2020 do c6 d tré
ctia chinh sdch néi long tién té va cdc chuwong trinh ctia Chinh phti nham hd tro tiéu ding va déu tu.

Trién vong ting truong kinh té Viét Nam

Ching t6i ky vong nén kinh té Viét Nam s& tang trucmg 6,8% trong nam 5’020 tde d6 tang truong
twong dbi t6t trong béi canh moi trLrUng kinh té toan cau day thach thirc gén véi nhitng bat 6n do
ch1en tranh thuong mai kéo dai. Céc yéu t& hd tro nén kinh t& Viét Nam trude riti ro bén ngoai bao
gdm thang du cén can ving lai, dy trit ngoai héi cao va lam phat thap V6i trién vong ting trudng/lam
phat on dinh va ty gid hdi dodi duoe kiém soét tét, ching t6i cho rang Ngin hang Nha nuéc c6 thé
thuc hién chinh sdch ndi long vi mé than trong trong nam 2020,




Trong nam 2020, chiing t6i k¥ vong nén kinh t& Viét Nam s& vuot qua nhiing tr& ngai bén ngoai, tiép
ndi nén ting ting trudng GDP tich cuc trong nim 2019. Xuét khdu céc mit hang cong nghé du kién
s& duge hé tro tir su phuc hdi theo chu ky cua nhu ciu cong nghé todn cau nhd sy bing nd cia cong
nghé 5G véo nim 2020. Samsung, nha diu tu nudc ngoai 1én nhit tai Viét Nam va cling la tap doan
di dau ve dién thoai 5G, c6 thé hudng loi tir nhiing thach thirc ma déi thii canh tranh 14 Huawei dang
d6i dién. Chiing t6i ky vong linh vuc san xudt cong nghiép ting trudng 10,0% so véi cing ky trong
nam 2020, thé"lp hon mtc 11,3% trong ndm 2019 do mitc co s¢ cao va anh hudng tir sy sut giam cua
nhu cdu bén ngoai. Mit khéc, su gia ting 6n dinh vé diu tu va tiéu ding trong nudc s& la yéu to hd
tro' néu nhu céu bén ngodi syt gidm hon nita. Cu thé, tdng cAu trong nude sé tiép tuc duge duy tri nho
tiéu ding va dau tu tw nhan. Ching t6i uéc tinh tang truong nganh ban 1€ duy tri & mitc 8,5% trong
ndm 2020 nho tang truong thu nhdp cia ngudi tiéu dung va lam phéat & mire vira phai. Piu tu tu nhan
s& tiép tuc m& rong nhd cac chinh sach hd trg tir Chinh phii véi toe do ting truong 15,0% so voi cling
ky trong ndm 2020. Ching tdi cling du bio linh virc ndng nghiép s& phuc hdi din khi gid gao tang tro
lai.

Lam phat

Chiing t6i cho ring lam phat s& tiép tuc da ting trong hai quy téi trude khi giam vao mira cubi nim
2020, gan véi dién bién cta gid thit lon. Trong ndm 2019, tdng dan lon cia Viét Nam giam gin 20%,
khién gia thit lon tang hon 40% so véi dau nam. Ching ti di béo gié thit lon s& dat dinh vao khodng
Q1/2020 va giam din sau d6. Viéc diéu chinh tang chi phi c4c dich vu y té va gido duc va kha ning
gid dién tdng (~5%, theo Fitch Rating) s& tac dong khong déng ké dén CPI nam 2020. Gia dinh co s&
clia chiing tdi 1a gia dau Brent trung binh s& dao déng quanh mirc 62-64 USD/thing trong nam 2020,
din dén ky vong gid xang diu trong nudc twong dbi 6n dinh va khéng anh hudéng nhiéu dén chi sb gia
tiéu dung van tdi. Dua vao nhitng co so trén, chiing t61 wéce tinh lam phat chung dat 3,2% trong nam
2020, cao hon mue 2,8% trong nam 2019. Bén canh do, ching t6i cling ky vong su én dinh lai cua gia
thit lon/thuc phém va lam phat cdt 151 sé tao ra du dia dé néi long chinh sach tién té hon nita vao cudi
nam 2020.

Ty gia

Chiing t6i du bdo tién Déng khong gap nhiéu ap lue giam gia trong nam 2020 do: * Thang du cén can
vang lai du bdo s& duy tri & nitrc 2,2% GDP trong nam 2020, thip hon miic 2,5% GDP ude tinh trong
nam 2019 do ky vong dau tu tuw nhan tiép tuc ting gin voéi nhap khau ting truéng nhanh hon xuét
khau; * Ap lye tir thi trudng tién té toan cau giam xuéng do hién trang ndi long tai chinh trén toan ciu
va cing thiang chién tranh thuong mai dang c6 dau hiéu cai thién; « NHNN da ning du trit ngoai hoi
lén x4p xi 73 ty USD trong ndm 2019, twong dwong véi khoang 3,3 thang nhap khiu, d4y sé 14 nén
tang manh cho su én dinh cua tién Béng cho nam 2020. Chung t61 du bao ty gia USD/VND sé én
dinh & mirc 23.200-23.500 trong nim 2020 va tién Dong c6 thé bién dong trong pham vi twong d6i
hep so véi USD, Trudng hop ting trudng xuat khiu kém kha quan c6 thé khién VND giam gia nhe dé
hd tro ting trudng xudt khau. Tuy nhién, chiing tdi cho 1'5“1ng su giam gid cla tién Pong (néu cb) s& &
mire khiém tén (~2,0%) trong nhiing nim toi.
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II. NHUNG NGUOI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NOI DUNG BAN CAO

BACH
1. T6 chire phat hanh
Ba: Pham Minh Huong Chirc vu: Chu tich Hoi dong quan tri kiém Téng gidm dbc
Ba: Hoang Thuy Nga Chire vu: Trudng ban kiém soét
Ba: Nguyén Thi Ha Ninh Chire vyu: K& toan truéng

Ching t6i dam bao rang cac thong tin va sb liéu trong Ban céo bach nay la chinh xdc, trung thuc va
cam ket chiu trédch nhiém vé tinh trung thuc, chinh x4c ciia nhitng théng tin va sb liéu nay pha hop
v6i thue té ma chiing t6i duoc biét, hodc di didu tra, thu thap mot cach hop 1y.

Chiing t0i c6 thé cdp nhét hodc sira ddi ban cdo bach ndy trong qu4 trinh phat hanh chiing quyén dé
dam bdo dang cdc quy dinh duge ban hanh. Bit ky su cdp nhat bd sung nao sé dugc cong bo thong tin
tai S& Giao dich Chitng khoén.

2. Té chite bio linh phat hanh, T chire tw vén

Khong co

e e =
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IIIL.

CAC KHAI NIEM

Chitng quyén c6 bao dam (sau day goi tit 1a chirng quyén) 1a hop dbng giita nha dau tu va td
chitc phét hanh ching quyén duge dinh nghia theo khodn 1 Piéu 1 Nghi dinh sé 60/2015/ND-
CP ngay 26/06/2015 cua Chinh phii stta dbi, bd sung mét sb diéu cua Nghi dinh sb
58/2012/ND-CP ngay 20/07/2012 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét va huéng dén thi hanh mot
s0 diéu cua Ludt Ching khodn va Luat stra doi, b sung mgt sé diéu ciia Luat Ching khoén
(sau day goi tat 1a Nghi dinh s 60/2015/ND-CP).

Chirng khoén co 56 1a chimg khoan dugc sir dung Iam tai san co 8¢ ctia chimg quyén.

Té chite phat hanh ching khodn co s¢' 12 t6 chirc phat hanh chimg khodn lim tai san co s&
clia chimg quyén.

T6 chire phat hanh chimg quyén (sau diy goi tat 1a td chiic phét hanh) la coéng ty ching
khodn phét hanh chimg quyén.

Ngén hang luu Ky 12 ngan hang thuc hién viée luu ky, gidm st tai san do t& chirc phéat hanh
chiig quyén ky quy dé bao dam thanh toan cho cic chimg quyén da phat hanh va khong phai
14 ngudi cd lién quan clia tb chitc phat hanh theo quy dinh cta phép ludt chimg khoan

Ngudi sé hitu chirng quyén 1 nha du tu s¢ hitu chimg quyén, ddng thoi 14 chi no ¢6 béo
dam maot phz"in clia t6 chitc phat hanh va khéng phai 1a td chirc phat hanh chimg quyén.

Chirng quyén kiéu chiu Au la chimg quyén ma nguoi sé hitu chimg quyén chi duoc thuce
hién quyén tai ngay ddo han.

Gia thye hién 13 mirc gia ma ngudi so hitu chimg quyén c6 quyén mua (d6i véi chimg quyén
mua) chimg khoan co s& (c6 phiéu) cho té chirc phét hanh, hodc duge té chitc phat hanh ding
dé xéc dinh khoan thanh to4n cho ngudi s& hitu chimg quyén.

Ty 1é chuyén ddi cho biét s6 lwong chiing quyén cin cé dé quy ddi thanh mét don vi chimg
khoén co so.

Ngay dao han la ngay cudi cung ma nguoi so hitu ching quyén duoc thue hién chiing quyén.
Chiing quyén dang luu hanh 1 ching quyén chua d4o han va dang dugc nam giit boi ngudi
s& hiru chiing quyén.

Chitng quyén chwa luu hanh la chimg quyén da phéat hianh nhung chua duge s¢ hitu bai nha
dAu tu. Chimg quyén chua lwu hanh duge heu ky trén tai khoan ctia t6 chirc phat hanh

Ching quyén c6 1ai (ITM) Ia chimg quyén mua c6 gia thuc hién (chi s& thuc hién) thap hon
gia (chi s6) ctia chimg khoédn co s

Ching quyén 16 (OTM) 1a chitng quyén mua c6 gid thuc hién cao hon gid cua ching khoan
CO 80

Chiing quyén hda vén (ATM) la chimg quyén mua c6 gid thuc hién bang gid cia chimg
khodn co so

Vi thé mé chimg quyén ciia t6 chiie phéat hanh bao gbm tit ca cdc chimg quyén dang luu hanh
chua dwoce thue hién

Vi thé phong ngira rii ro 1y thuyét 1a vi thé dwgc tinh todn cdn cir trén phuong an phong
ngtra rui ro da dugc t6é chire phat hanh néu trong Bén cdo bach.
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Vi thé phong ngira riii ro thue té 1a vi thé dwoc tinh todn can cir trén vi thé thuc t€ ¢6 trong
tai khoan phong ngira rii ro cuia td chire phét hanh.

Delta 14 gi4 tri thay d6i cua gia chitng quyén img v6i mot thay ddi rat nho trong gia ching
khoan co so.

Cong thuc:

Mirc &6 thay d6i gia chirng quysn
Delta =

Mire &6 thay d6i gia chitng khoéan co so

Gia thanh toan chimg quyén khi thye hién quyén 12 binh quéin gia déng cira ciia ching
khoén co s& trong nam (05) ngdy giao dich lién truéc ngdy ddo han, khéng bao gém ngay dédo
han.

T T T T T T A T P e e e e L P O T T M S T S Al T P P T T S ST A T i S S IO 5
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IV. COHOIPAUTU
1. Tong quan vé nén kinh té Viét Nam

Trong nam 2019, nén kinh t& Viét Nam di nguoc voi xu hudng cua khu vue, voi mue ting trudng
GDP dat 7,02% so véi cing ky. Ap lyc lam phét giam miac di gia thuc phim ting, lam phét binh
quan ca nam dat 2,8%, thdp hon mic 3,5% trong nim 2018. Xuét khiu tang truong 8,1% so véi cling
ky bat chép cing thing thuong mai M§ - Trung. N6i bat 1a gid trj xuat khdu cta khu vuc trong nudc
ghi nhan mic ting trudng trong nam 2019 vuot trdi (17,7% so véi cung ky) so voi khu vie FDI
(4,4% so voi cung ky).

Trong ne'un 2019, quy dao tang truéng manh cia Viét Nam vén duy tri, dugc hd tro bai su hoat dong
san xuat va linh vuc dich vu tiép tuc cdi thién. Nganh san xudt tiép tuc ting manh 11,3% so véi cling
ky trong ndm 2019. Nganh dich vu duy tri da tang tich cuc vé1 mic ting trudng 7,3% so v6i cung ky
trong nam 2019, cao hon mirc 7,0% trong nim 2018. Mic dii ¢6 su ting trudng chim lai vé du tu co
s& ha tAng va céc nit thit bén phia cung trong hoat dong xdy dung nha &, nganh xiy dung vin dat toc
d6 ting truong 6n dinh & mirc 9,1% so véi cing ky trong nam 2019 (giam nhe so véi mire taing 9,2%
trong nam 2018). Trong bdi canh chién tranh thwong mai dang dién ra, Viét Nam dugc huéng loi
dang ké nho su dich chuyén ciia cic doanh nghiép FDI dén céc nude c6 chi phi san xudt thip. Xuét
khau khu vire trong nuée ghi nhan két qua 4n twong véi mirc tang trudng dat 17,7% so voi cung ky
trong nam 2019, din déu la xuit khéu hang dién tir (+345,4% so voi cing ky), tiép dén 1a hang dét
may, giay dép va tii xach (+15,2% so vdi cung ky).

Lam phat thp tao du dia cho chinh séch ngi 1ong tién té trong Q4/2019. Chi phi thuc phim ting cao,
ddc biét 1a gid thit lon do tiéu hiy lon nham kiém soat dich ta lon chau Phi, da déy lam phat gia thuc
phim 1én muc cao ky luc trong Q4/2019. Trong nam 2019, chi sb gia tiéu ding thuc phidm ting 4,1%
s0 voi ciing ky, mirc cao nhét trong 3 ndm qua. Tuy nhién, lam phat chung van duoc kiém sodt va dat
mtic binh quan 2,8% so véi cing ky, thip hon muc tiéu 4,0% ciia Chinh phi va mirc ting 3,5% trong
nam 2018. Lam phat thdp ginp Ngin hang Nha nudc cb mot sé dong thai noi long tien & dé ddi pho
véi rii ro tir cdc nhén td bén ngoai khi tang truéng nhu cau thé gidi chdm lai. Trong Q4/2019, Ngan
hang Nha nuéc da giam cac lai suét diéu hanh 25 diém co ban, ha tran 14i suét huy déng dbi voi cac
ky han ngin va giam 14i sudt cho vay 50 diém co ban d6i véi cic nhém nganh wu tién dé thic déy
taing truwong tin dung. Theo wde tinh cua Tdng cuc Théng ké, du no toin nén kinh té (tinh dén
20/12/2019) ting 12,1% so v&i cudi nam 2018. Mic dii chinh sich tién t€ dugc néi long trong
Q4/2019, ching t6i cho ring ting trudng tin dung ca nim cé thé thip hon so véi muc tiéu 14,0% clia
Ngan hang Nha nudce cho nam 2019 va tdc dong cua viéc ndi long chinh sach tién té c6 thé kéo dai
sang nam 2020.

2. Thi trudng tai chinh Viét Nam va co hdi diu tw

Chiing t8i cho rang hiu hét cic lo ngai di phan 4nh vao gia. Thi trudng ching khoén nam 2019 nhin
chung dién bién khéng déng pha vai kinh té vi md. Ching t6i nhin thdy hai 4p luc chinh 1én thi
trudng chirng khodn nam ngoai bao gdm: ting trudng loi nhuén cia céc doanh nghiép niém yét thip
hon du béo va sy bing nd cta thi truong trai phiéu doanh nghiép véi loi suét cao da phan nao thu hit
dong tién. Nam 2020, ching toi uéc tinh loi nhudn cta cac doanh nghiép niém yét tang 18%, cao hon
so v6i con s 13,7% clia 2019. Ching ti cho rdng cin khoang it nhat 2 ndm nita, Viét Nam c6 thé
duoc nang hang 1én thi trudng maéi ndi trong MSCI, song ty trong cua ¢b phiéu Viét Nam trong 10
MSCI Frontier Index ky vong s€ tang lén sau khi Kuwait dugc ndng hang, diéu nay gitp kich hoat
dong vén méi tir nude ngoai vao thi trudng.
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Ching t6i du bdo VN-Index tang 20,7% so vdi cudi nam 2019; dya trén P/E 2020 la 15,3x, tuong
duwong véi mice P/E trugt hién tai. Top nganh déu tu cia ching t6i 12 ban 1&, F&B, c6ng nghiép ché
bién ché tao va logistics. Chiing t8i thiy it rui ro déi véi thi truong chimg khodn, ngoai trir suy thoéi
kinh té toan cdu va nhitng bét 6n lién quan t&i chién tranh thuong mai My - Trung.

3.

A A b3 L x L > ¥
Co hoi dau tu vao ching quyén c6 bao dam

Ty suét sinh lgi cao: Chimg quyén c6 bao dam cé don biy cao nén gia bién dong manh theo
g1d chirng khodn co so. Nha dau tw c6 thé thu duoc loi nhuén 16n tir viée nhin dinh ding xu
hudng cua gia ching khoan co s0.

Vi du: Ngay 21/02/2018, VNDIRECT chao ban chimg quyén mua ma CXYZ1901 dya trén c6
phiéu XYZ vé&i mire gia 15.000 dong/ching quyén. Gid hién tai cia XYZ la 200.000 dong, ty
1& chuyén dbi 1:1 va gia thuc hién 200.000 déng. Nha dau tw (NDT) A mua 1.000 ching
quyén CXYZ1901. Mirc phi NDT A phai tra 1a: 1.000 x 15.000 = 15.000.000 déng

- Gia st gi4 ¢ phiéu XYZ tang 1én 250.000 dong/cp

- 86 1ai cia NPT mua chitng quyén CXYZ1901: 1.000 x (250.000 — (200.000 + 15.000)) =
35.000.000 déng, ty suat loi nhun 14 133%

- Néu NBT sir dung 15.000.000 dong mua cd phiéu XYZ (mua dwgc 75 cb phiéu) thi khi
gi4 tang 1én 250.000 s6 tién 1ai la: (250.000 — 200.000) x 75 = 3.750.000 ddng, ty suat loi
nhuin 25%

Nhu vi du trén gia cd phiéu XYZ chi ting 25% nhung NPT nim gitt chimg quyén mua di
sinh 101 133% cho thdy ty suét sinh 10i cao.

Mikc 13 t6i da bang véi phi mua chitng quyén. NDT nidm gitr chimg quyén mua c6 thé thu
dwoc loi nhuin 16n khi gia chimng khoén co s& ting gia nhung chi chiu 15 t6i da bing véi phin
phi mua ching quyén néu nhu gia chirng khoén co s giam manh khong theo du kién. Nhu vi
dy trén, néu gia cb phiéu XYZ giam v& chi con 100.000 ddng/cp, véi 1.000 chimg quyén thi
NDT chiu 15 t6i da 15.000.000 ddng trong khi d6 néu nim git 1.000 ¢b phiéu XYZ thi NDT
chiu 18 50.000.000 dong va c¢6 thé nthiéu hon néu nhur gid ¢6 phiéu XYZ tiép tuc giam.

Vén d@iu tu thap so v6i mua chimg khoan co sé: NPT thay vi phai bo ra mét s6 tién 1on dé
mua chimg khoén co s&, NPT c¢6 thé mua chimg quyén véi muc von bo ra chi bang mét phan
nhé nhung van cé thé hudng loi tir viée ting gid cia ching khodn co so. Nhu vi du bén trén,
NBT c6 thé mua 1.000 chitng quyén mua véi vén 15.000.000 déng va van huong loi tir viéc
gid ¢b phiéu XYZ ting, thay vi mua 1.000 ¢b phiéu XYZ véi vdn 200.000.000 déng.

Khong giéi han ty 1 sé hitu ciia nha diu tuw nwée ngoai: chimg quyén c6 bao dam thanh
toan tai ngay ddao han bﬁng tién mat do do nha dau tu nuwde ngoai c6 thé tham gia mua ching
quyén ctua nhitng c¢d phiéu da hét room ngoai.




V.  THONG TIN VE TO CHUC PHAT HANH CHUNG QUYEN CO BAO PAM
1. Cic thong tin chung vé t§ chirc phat hanh chimg quyén ¢6 bio dim

1.1.  Gidi thigu vé t6 chirc phdt hanh chiing quyén cé bio dim

Tén Cong ty

Tén giao dich qudc té

Tén viét tit
Tru s¢ chinh

Bién thoai

Fax

Chi nhdnh H Chi Minh

Chi nhdnh Pa Néng
Chi nhanh Vinh

Chi nhanh Cin Tho

Chi nhanh Binh Duong

Chi nhénh Quang Ninh
Website

Logo

Gidy CNDKKD

Gidy phép hoat dong
kinh doanh chitng khodn

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN
VNDIRECT

VNDIRECT Securities Corporation
VNDIRECT

S6 1 Nguyén Thuong Hién, Phuong Nguyén Du,
Quén Hai Ba Trung, Tp. Ha No61

+84 24 3972 4568
+84 24 3972 4600

Toa nha THE 90th PASTEUR, s6 90 Pasteur, Q.1,
Tp. Ho Chi Minh

Phong 7-8-9, ting 3, toa nha Buu Bién, 155 Nguyén
Vién Linh, Tp. Pa Ning

S6 1, Pai 16 Lé-nin TP.Vinh, Nghé An

Tang 3 Toa nha STS, s6 11B Hoa Binh, phudng Tén
An, Quén Ninh Kiéu, Thanh phd Cin Tho

Téng 18 toa nha Becamex Tower, 230 Pai Lo Binh
Duong, Phudng Phi Hoa, Thi Dau Mét, Thanh phd
Binh Duong

S6 29 - 31 Puong 25/4, Phuong Hong Gai, Tp. Ha
Long, Quang Ninh

www.vndirect.com.vn

VNDIRECT

Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh s6
0103014521 do S¢ KHDPT TP. Ha Noi cép ngay
07/11/2006

S§ 22/UBCK-GPHDKD ngiy 16/11/2006, va cic
Quyét dinh/Gidy phép didu chinh: s6 307/UBCK-GP
ngdy  03/03/2010; sb 344/UBCK-GP  ngiy
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1.2,

Pai dién theo phap luit

Van dicu 1€

20/08/2010; sé 118/GPPC-UBCK ngay 25/12/2012;
s6 11/GPPC-UBCK ngay 06/02/2015; s6 14/GPDC-
UBCK ngay 01/06/2016.

Ba Pham Minh Huong — Chu tich Hoi déng quan tri
kiém Tdng Giam Pdc

2.204.301.690.000 ddng (Hai nghin hai trdm 1¢ bon
ty, ba tram 1&é mét triéu, sdu trdm chin muoi nghin
dbng)

Nganh nghé kinh doanh chinh

- Mai gidi chimg khoan

- Tu doanh chirng khoén

- Bado Ianh phat hanh chiing khoan

- Tu vén tai chinh va tu vin dau tu chitng khoan

- Luu ky chung khoan

- Nhén uy thac quan ly tai khoan giao dich ching khoén ctia nha dAu tr ¢4 nhéan

- Mai gidi chirng khoan phai sinh, Tu doanh chung khoan phai sinh va Tu vén dau tu ching
khoan phai sinh.

Qud trinh hinh thanh va phdt trién

VNDIRECT dugc thanh 14p nam 2006, theo Gidy chiing nhin diang ky kinh doanh sé
0103014521 do S¢& KHPT TP.Ha Nbi cdp ngay 07/11/2006 va Gidy phép hoat dong sb
22/UBCK-GPHPKD do Chu tich Uy ban Ching khodn Nha nudc cép ngay 16/11/2006 voi
v6n diéu 18 ban dau 1a 50 ty dong. Dén nay, VNDIRECT c6 vén diéu 1& 12 2.204,3 ty ddng.
Céc ddu mbc quan trong ciia Coéng ty nhu sau:

Nim 2006

Nam 2007

Nam 2008

Nam 2009

Niam 2010

Cong ty duoc thanh 14p v6i von diéu 18 50 ty dong

Ting vén diéu 18 1én 300 ty ddng
Cong ty dau tién tai Viét Nam cung cép giai phép giao dich chiing khoantruc
tuyén toan dién

Pua hé théng Call Center va Data Center hoat ddng

Vuot qua cudc khung hoang tai chinh 2008, tich cuc tham gia thi trudng
OTC véi san pham MBF dugc ghi nhén 12 sang tao dot pha

Niém yét c6 phiéu trén S& GDCK Ha Néi (HNX) v6i ma chiing khoan VND
(ngdy giao dich dau tién 12 30/03/2010)

Tang von diéu 1& 1én 999,990 ty VND

T M o T P o o P gt Vo T D i e A N Y e s S, T T I S L S B H o W L = S, R e T e v,
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Nam 2011

Nam 2012

Nam 2013

Nam 2014

Nam 2015

Nam 2016

Lan ddu tien VNDIRECT din ddu thi phin méi gi6i ching khodn fai san
HNX quy 3/2011

Dat danh hiéu “Doanh nghiép c6 giao dich truc tuyen tin cdy nhit” tai tudn
mua sim truc tuyén do Hié ép héi Thuong mai dién tir t6 chirc va trao tang

Biimg thir 2 vé thi phan m6i gidi tai HNX, diimg thir 8 tai HOSE.
Ra mit dich vu Bloomberg EMSX, cung cp thanh cong sin phim Direct

Market Access cho khach hang t6 chirc. C6 phiéu VND dai dién cho nganh
dich vu tai chinh lot vao 16 ¢6 phiéu HNX30

Phat trién manh dich vu quan Iy tai khoan va moi giéi tu van.
Thi phén méi gi¢i Top 2 HNX, Top 5 HOSE

Tang von diéu 18 1én gin 1.550 ty dong, vén chi s¢ hitu xap xi 1.900 ty
dong, tré thanh Top 3 cdng ty c6 von 16n nhit thi truong chitng khoan

Vuon 1én vi tri top 2 thi phﬁn moi gidi tai HNX va gilr viing vi tri thit 4 thi
phin tai HOSE. Top 10 Céng ty chimg khodn c6 thi phin giao dich Trai
phiéu 16n nhit trén ca 2 san

VNDIRECT dugc S¢ Giao dich Chimg khoan Ha Noi vinh danh danh hiéu
01 trong 03 Céng ty chimg khoan thanh vién c¢6 dich vy Méi gidi t6t nhét
Giai doan 2005 - 2015

Ky niém 10 nim thanh 1ap, VNDIRECT viing vang tai vi tri Top 5 CTCK co
thi phan 16n nhét trén thi trudng véi cic su kién tiéu bidu:

- Gifr virng thi phan mdi giéi dimg thir 4 trén san HOSE va ding thir 2
trén san HNX;

- VNDIRECT ky két hop ddng hop téc véi Céng ty chimg khodn Qudc
té CIMB Singapore — Mt trong nhiing CTCK c¢6 quy mé todn cau vdi nhiéu
ndi dung nhu: iy manh két ndi hé théng giao dich truc tuyén, hd tro nha
dau tu cd nhan trén toan ciu cla CIMB ¢6 thé mua bén chung khoan Viét
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Néam 2017

Nam 2018

Nam théng qua cbng giao dich cia CIMB va ddo tao, huén luyén d6i ngi
nhén vién VNDIRECT néng cao kién thirc va k¥ ning...

INDHRECT B CIMBSECURITIES

MEEER

5 Nl S e D

VNDIRECT va CTCK CIMB (Singapore) ddng t6 chirc thanh cong Ngiy
héi1 Doanh nghiép Viét Nam va&i quy mo Ién tai thi trudng Hé‘mg Kéng, nham
dwa thi truong Viét Nam tiép can gan hon véi thi trrdng Chau A Thdi Binh
Duong. Ngay héi c6 sw gop mit ctia 10 Doanh nghiép niém yét Viét Nam va
gan 40 Quy dau tu trong Khu vure.

Ngay 19/05/2017 VNDIRECT nhén giéy chimg nhén du diéu kién kinh
doanh chimg khoan phai sinh va cung cap dich vu bu trir, thanh todn giao
dich chiig khoan phai sinh ciia Uy Ban Chimng Khoan Nha Nuée. Trong d6
Céng ty dugc phép thuc hién kinh doanh chimg khoéan phai sinh sau: (i) M1
giGi ching khodn phai sinh, (ii) tu doanh chirng khoan phai sinh (iii) Tw van
dau tir chiing khodn phai sinh

Thang 1/2018, VNDIRECT da ky hop dbng hop tic san phdm DirectInvest
véi CTCK Finansia Syrus, Thai Lan. DirectInvest gitip cho cac nha dau tu
Thai c6 thé giao dich truc myén tai Viét Nam voi chi phi thﬁp va tién loi.
Nha déu tu Thai Lan rit quan tdm dén thi treong Viét Nam va ho ludn tim co
hé1 dwgc giao dich truc myén tai Viét Nam. Sau Thai Lan, VND s€ phat trién
thém nhitng thi trudng trong khu vue.

VNDIRECT duge UBCKNN cép gidy chiing nhan ding ky thay d6i ting
vén 1én 2.204,3 ty ddng, trd thanh Céng ty chimng khoén cé vén diéu 1é 16n
thir 3 trén thi trudng. Cong ty tiép tuc chuyén dich nén tang hoat déng kinh
doanh ngan hang 3, va két ndi véi cac thi truong khich hang ca nhan trong
khu vue théng qua hé sinh thai mé Open APL

ET A TR 3§ T T T S LT R S A L S T e I ey T T L SRR
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BAN CAO BACH
CONG TY cé PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

1.3.1. Pai hji dong co dong

Dai th déllg cd déng bao gom tat ca cic ¢b déng co quyén biéu quyét la co quan co thdm
quyen quyet dinh cao nhat cia Cong ty theo Luédt Doanh nghiép va Piéu 1& Cong ty. Dai Hoi
Dong C6 dong co quyén bau, mién nhiém va bai nhiém thanh vién Hoi ddng Quan tri, Ban
Kiém soat theo c4c quy dinh cu thé trong Diéu 1é Cong ty.

1.3.2. Hpi dong qudn tri

Hoi dong Quan tri quyét dinh hoat dong kinh doanh c6 toan quyén quyet dinh, thuc hién cac
quyén va nghia vu cua Cong ty, ngoal trir nhing van dé thude thim quyén cua Pai hoi dong
Cbh dong H6i dong Quan tri 6 quyén bd nhiém, mién nhiém, cach chirc Téng Giam ddc.
Quyén va nghia vu cua Hoi ddng Quan tri duge quy dinh cu thé tai Diéu 18 cia Cong ty. Co
cu HPQT ciia Cong ty nhu sau:

Ba Pham Minh Huong Chu tich HPQT

Ong Pekka Mikael Nastamo ~ Thanh vién HDQT

Ong Vil Hién Thanh vién HDQT

()ng Pham Lé Nhat Quang Thanh vién HDQT

Ong Nguyén Hoang Giang Thanh vién HDQT

1.3.3. Ban kiém sodt

Ban Kiém soédt c6 quyén giam st Héi ddng Quan Trj, Téng Gidm ddc trong viée diéu hanh,
quan 1y Cong ty; chiu trach nhiém trude phap ludt va Dai hoi ddng cb dong vé viée thyc hién
cdc quyén va nghia vu ctia minh. Ban kiém soét cua ciia Cong ty gom 03 thanh vién va c6 co
chu nhu sau:

Ba Hoang Thiy Nga Trudng Ban Kiém Soat
Ba Huynh Thanh Binh Minh Thanh vién BKS
Ba Nguyén Thi Minh Hanh Thanh vién BKS

1.3.4. Ban diéu hanh

Ban Didu hanh ciia Céng ty bao gdm 03 ngudi trong d6 c6 01 Téng Gidm dbc va 02 Can bd
quan ly. Téng Giam déc quyét dinh cac vAn d2 lién quan dén hoat déng kinh doanh cia Cong
ty, chiu trach nhiém truéc HBQT vé viée thue hién céc quyén va nhiém vu dugc giao.

Ba Pham Minh Huong Téng giam dbc
Ba Vii Nam Huong Gidm ddc tai chinh
Ba Nguyén Thi Ha Ninh Ké toan truong

1.3.5. Kiém todn nji bp
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B{ phén kiém toan néi b 1a don vi truc thudc Hei dng quan tri. B phan kiém todn noi bd
¢6 trach nhiém:

Danh gia doc 1ap vé sy pht hop va tuén thu céc chinh sach phap luat, Didu 18, céc
quyét dinh ctia Pai hoi déng ¢ dong, Hoi ddng quan tri;

Dénh gia viéc tuan thu cia hoat ddng kinh doanh ddi véi cac chinh séch va quy
trinh ndi bo;

Tham muu thiét 1ap cac chinh sach va quy trinh néi bo;

Dénh gi4 viéc tuan thu cée quy dinh phép lugt, kiém soat cac bién phép dam bdo
an toan tai san;

Panh gia kiém toan ndi bd thong qua théng tin tai chinh va qua trinh kinh doanh;
Danh gia quy trinh xac dinh, danh gié va quan 1y rii ro kinh doanh;

Danh gia hig¢u qua cua cac hoat déng;

Danh gia viéc tudn thu cdc cam két trong hop dong;

Thuc hién kiém so4t hé thdng cong nghé théng tin;

Diéu tra céc vi pham trong ndi by Céng ty.

1.3.6. Cdc khoi kinh doanh va vin hanh

1.3.6.1.

Khéi dich vu chitng khodn

o Khéch hang cao cip va tb chirc

Phong khach hang cao cip lam nhiém vu cung cép cdc dich vy, san phim tai
chinh chuyén biét dua trén nhu cau ca khéach hang cao cép; hd tro thuc hién cac
giao dich lém, giao dich ndi bg, céng b théng tin cho khéch hang; hd trg céc giao
dich mua ban sap nhdp doanh nghiép (M&A) cho cac khach hang doanh nghiép/
khach hang c4 nhan I6n; hd tro két ndi céc dich vu thi truong von nhu tu vén
niém yét, huy dong von tir thi truémg chimg khoéan cho khéch hang doanh nghiép
va cung cép thong tin vé bién dong thi trudng tai chinh, doanh nghiép theo yéu
ciu cua khach hang hodc két ndi khach hang gip g tiép xic voi doanh nghiép
niém vyét...

Phong khéch hang t6 chirc 1am nhiém vu cung cdp cdc dich vy, san pham tai
chinh chuyén biét dua trén nhu ciu cia khich hang 1a cac td chitc doanh nghiép
cd phén, doanh nghiép nha nude, cic quy dau tw; hd tro thue hién cac giao dich
l6n, giao dich ndi bd, cong b théng tin cho khéch hang; hd trg cdc giao dich mua
ban sép nhip doanh nghiép (M&A) cho cic khach hang doanh nghiép/ khach
hang ¢ déng 1ém; hd tro két nbi cée dich vu thi truong vén nhu tu vin niém yét,
huy dong vén tir thi truong ching khodn cho khich hang doanh nghiép; cung cép
théng tin vé bién dong thi trurdng tai chinh, doanh nghiép theo yéu céu cua khach
hang hodc két ndi khach hang gip g& tiép xtic véi doanh nghiép niém yét... va
tham gia cdc cudc hop voi ban lanh dao ciia khach hang doanh nghiép theo dinh
k¥ hang quy, hing nim dé trinh bay ké hoach, trién vong déu tu tai chinh theo 16
trinh nge‘ln han & dai han.

e Khach hang déc lap
¢ Khach hang t& chirc nudc ngoai
e MOoi gidi:

VNDIRECT c6 tong cong 35 phong mdi gidi, voi s lugng nhén vién moi gioi
gan 800 ngudi. Viéc phét trien manh s6 lwgng nhan vién moi gidi di kém voi
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chinh séch kiém soat chit ché nam trong ké hoach dai han ctia VNDIRECT nhim
mang lai chét lwong phuc vu cho céc dbi twong khach hang Ia to chirc, cé nhan
trong va ngoai nudc.

1.3.6.2.  Khéi Thi truong vén

o Ngén hang déu tu
- Khéi Ngan hang déu tu c6 nhiém vu cung cip san phim dich vu cho khéach hang
ctia VNDIRECT nhu: Thi truong vén ¢é phin (ECM); Thi trudng vén ng (DCM);
Mua bén sép nhip (M&A) va tu vén tai chinh doanh nghiép.
e Hoat dong dAu tur

Gom 2 mang chinh:

- Dich vu dau tu 1am nhiém vu cung cé"lp dich vu lién quan dén giao dich cd phiéu
theo cac yéu ciu phu hgp cua khéch hang va cung cép dich vu hé trg mua trang
th4i 16m hodc béan trang théi 16n cho céc cé nhan va doanh nghiép cé nhu cau.

- Tu doanh c6 nhiém vu xay dung doi ngti kinh doanh chiing khoan ¢6 kha niang
giao dich dem lai loi nhuan cho Cong ty va khach hang khi tham gia thi truong tai
chinh; Xy dung va quan 1y danh muyc ty doanh cho Céng ty va Cung cép dich vu
quan ly danh muc uy thac cho khach hiang cia VNDIRECT.

e Tai chinh cdu tric

- Tai chinh cAu tric 1am nhiém vu nghién ctu, phét trién va cung cip dich vu céc

loai chiing khoan phai sinh, céc san phdm cdu triic lién quan dén chimg khoan.

1.3.6.3.  Khéi quén tri viii ro

- BO6 phan chiu trach nhiém xay dung chinh sdch va mé hinh quan tri rii ro bao
gdm: i ro thi truong (bién déng 13i suat, gia ¢ phiéu), rii ro thanh khoan, rii ro
tuan thi trong kinh doanh, nii ro kinh doanh; Ra dé bai théng tin thu thép, t6
chire, xur 1y di liéu; Thiét 1ap hé théng bdo céo rui ro cho muc dich didu hanh va
phén tich kinh doanh.

1.3.6.4.  Khéi cong nghé

- Khbi cong nghé chiu trach nhiém xdy dyng va quan 1y Ha ting hé thong; Hé
théng BO; Hé théng giao dich online; Hé théng cbng théng tin; Hé théng phuc vu
mdi gi6i giao dich; CRM; Khdi Cong nghé dong thoi tham gia cong tac nghién
ctru va phét trién san phim moi.

1.3.6.5.  Khoi phén tich

- Tham gia xiy dung md hinh chdm diém rii ro danh muc cd phiéu tai
VNDIRECT;

- Xay dung quan hé doanh nghiép va co s¢ dir li¢u phan tich cna VNDIRECT;

- Xay dung va phét trién cdc san phidm dich vu ctia Khéi Phén tich cho Khéi Moéi
gidi, Khach hang c4 nhan va khach hang chién luge ciia VNDIRECT;

- Phéi hop vé6i cdc bd phan kinh doanh dé xdy dung kénh phéan phéi san phim cta
b phan phan tich dam bao minh bach va céng bang;

- H& tro thuc hién hoat déng dua khich hang di thim, tim hiéu va phong vin lanh
dao doanh nghiép;

Trang 22



BAN CAO BACH ,
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

e T ety T e i i L T T

- HO tro t6 chic thuc hién thim dinh céc khoan dau tu theo yéu céu cila Ban diéu
hanh;
- Hd trg Trung tdm Ddo tao phat trién tri thirc du tu chimg khodn cho cén bd nhan
vién VNDIRECT;
- Tham muu cho ban Gidm ddc dé xuét, dinh huéng cc chién luge phi hop va xay
dung céc san pham méi cho khach hang.
1.3.6.6.  Khoi dich vu va van hanh

e Dich vu khach hang:

- - Xay dung va thuc hién cdc quy trinh nghiép vu nhu mé tai khoan, déng tai khoan,

thay d6i thong tin, cai dit san phim dich vu; Xay dung va thyc hién quy trinh tiép
nhan va xtr 1y thic mic khach hang; X4y dung va thuc hién quy trinh tu vin, cung
cép san phém dich vu cho khich hang; Thuc hién va hé tro x4c thuc chir ky khach
hang; Xay dung hinh anh dich vu khach hang hoan hdo: Tan tAm, tri thirc, tin ciy;
Xay dung va thyc hién trién khai liy phiéu NPS khach hang qua cac kénh: tai san,
qua téng dai (Panh gid muc do hai long khich hang vé céc trai nghiém tai
VNDIRECT); Xay dung hinh anh khéng gian ban lam viéc chuyén nghiép; Xay
H dung & thuc hién céc chuong trinh chinh sich cham séc khach hang, cic chuong
trinh thiic ddy kinh doanh; Té chirc céc khoa ddo tao kién thite cho khach hing
dinh ky; Thuc hién cdc cudc nghién ciru, khao sat mirc d6 hai long vé chit luwong
dich vu; Thuc hién céc chuong trinh tri an, cham séc khach hang; Xay dung quy
trinh tiép nhan va xir Iy phan hdi khach hang.
» Nghiép vu

- Khéi nghiép vu giao dich (BO) 1a khéi ké todn giao dich va kiém soét nghiép vu.
B$ phan c6 trach nhiém hach toén cdc giao dich ctia Cong ty va ctia khich hang
trén hé théng, thue hién céc nghiép vu thanh toén tién, luu ky chirng khoan, giao
dich 1énh tai san, quan 1y san phém tai chinh, quan 1y co ché kinh doanh, quan ly
Iuu trit hd so. Pong thoi xdy dung san phim méi lién quan dén nghiép vu giao
dich tién va chimg khoan; Quan 1y va cai tién cdc quy trinh van hanh cua khéi
Nghiép vu; Thiét 1ap tiéu chudn dich vu (SLA) cho cdc san phdm va dich vu cua
khdi Nghiép vu va vin hanh cac nghiép vu theo diing quy trinh va SLA. Ngoai ra,
bd phén con tham gia x4y dyng hé thdng core lién quan dén khdi Nghiép vu.

- Hé théng @DIRECT ctia Cong ty da tw dong ho4 rit nhiéu céng doan hach toén
giao dich, giam thiéu céc can thiép thii cdng gitip qui trinh kiém soat duoc cai dit
tw dong va khéng ton nhidu nhan luc. Hién bo phin BO véi qui md sb ngudi cd
dinh, du nguén lure thye hién céc nghiép vu giao dich hd tro va kiém soét cho toan
b6 hé théng cia VNDIRECT néu cé ting truéng trong nhimmg nam t6i. Khéi
nghiép vu BO cé trich nhiém kiém soét chi phi va gidm chi phi cho mét giao
dich.

e Phit trién san phim:

- Nghién ctru va khio sat nhu cdu khach hang, phan loai khéch hang sir dung san
phdm va dich vy; Nghién ctiu cdc san phdm vd mé hinh thanh céng cta nudc
ngoai; Theo ddi va cip nhét thuong xuyén thong tin cta déi thi canh tranh; pé
xuat M6 hinh kinh doanh méi nhiéu tiém ning; Xdy dung Chinh sich san pham
pht hop kich thich giao dich cua khach hang; Pé xuit va quan 1y Product
Roadmap va Release Plan; Xay dung Dé bai kinh doanh va quan 1y Backlog san
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phém; Phéi hop cung cép, quang ba san phim; Panh gia két qua kinh doanh cua
timg dur 4n va san phim Céng nghé.

e Quan Iy chét hrgng dich vu va thic diy ban

Hb trg cdc phong ting doanh s thong qua ting s lugng mdi gidi chuan va chét
lugng;

Gitp timg c4 nhan dinh huéng nghé nghiép ding véi sd truong ciia minh tai
VNDIRECT;

Tang doanh s6, ting cao ning luc, k¥ ning va tim thirc 1am viéc clia méi gidi tai
VNDIRECT;

Téng doanh s6 théng qua t6 chirc cic chuong trinh thi dua thic diy ban;

Dao tao phat trién ngudn nhan lyc Mbi gidi chit lugng cao théng qua Phong giao
dich, khdi hd trg kinh doanh

e Marketing va quan hé khéch hang:

Quan 1y nhén dién thuong hiéu;

Dé xuét hoach dinh chién luge va ngn sdch hoat dong hd tro sales & marketing;
Tham gia t6 chirc trién khai céc hoat déng truyén thong ndi b theo dinh huéng
ctia Cong ty pham vi toan quéc;

Kiém duyét ndi dung, hinh anh ctia cac hoat dong truyén théng ndi bo;

Cép nhét quan 1y thong tin gi6i thidu Céng ty: gidi thiéu chung phong ban, co ciu
san phé'im dich vu.

e Quan tri nguén nhan Iyc:

-

Xay dung, cip nhét cic ndi quy lao dong; quy ché, co ché lwong thudng; cic ché
dé phic loi; tuyén dung; danh gia dinh ky...

Lap ké hoach headcount va x4y dung ké hoach tuyén dung hang nam;

Trung tam dich vu quan hé lao dong: nhén phan hdi, tAm su, mong mudn, céc
muc tiéu lam viéc ctiia nhan su;

Thue hién céc ché dd chi trd lwong, phic lgi cho nguoi lao dong;

Quan ly dir liéu: Quan ly, luu trir va cap nhat dir liéu, hd so nguoi lao dong;

Xay dung, bao vé, truyén thong, giit gin van hoa va cac gia trj c6t 161 ctia Cong ty.

¢ Daio tao:

Tham gia xdy dung, t6 chitc bd may, chirc nang nhiém vu cac bd phén, khung
nang hue cbt 161 cua td chie;

Khéo sat nhu ciu dao tao toan hé théng, hd trg lam viée véi céc bd phan dé xac
dinh nhu cau va lap ké hoach ngan sach dao tao hang nam;

Quan 1y Iuu trir hd so tai liéu lién quan dén cong tac dao tao.

e Hanh chinh:

e B st i L e T

Xay dung cac quy dinh vin phong; Quan 1y lru trit hd so phap 1y; Quan 1y cong
cu dung cu, thiét bi van phong; In 4n tai lidu sir dung cho hoat dong ndi b va
dich vu khach hang; Kiém soat chi phi, ldp béo cdo dinh ky va quan ly st dung
cac tai nguyén chung cua van phong; Van chuyén thu tin, hang héa ndi bd céc
van phong, cac chi nhanh va ra ngoai; Trang tri van phong theo céc sy kién noi
bo, LE, tét; Quan Iy doi ngii tap vu; Quan hé véi cac co quan chu quéan, don vi
quan ly toa nha;

I o Y P T R T T S A S CE e T
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- Kiém sodt ra/ vao, h¢ théng an ninh ctia tda nha; Quan Iy doi bao vé: Té chire

cong tic PCCC; Quan 1y tai san, thiét bi luan chuyén ra/ vio toa nha; Déi ngoa
co quan chire nang: cong an khu vue, trit tu via hé, giao théng cong chinh...;

- Cong tac 1€ tan va tiép dén khich ndi bo va khach hang ctia Cong ty tai vin
phong, cac su kién ngoai giao Céng ty véi cée co quan hitu quan; Cong téc hd tro

ngudi di cong tac; Truc tong dai dién thoai, diéu phdi xe Céng ty, quan Iy/ dat

phong hop; Thu ky cho Ban lanh dao; Dich vu hau can su kién néi bo;

- Té chitc quy trinh mua sém; Thuc hién mua sdm; Quén 1y kho va bao dudng dinh
ky; Quan Iy Tai san; Thiét 1ap va duy tri méi quan hé véi cac NCC;
- Lap ké hoach dinh ky, thuc hién, gidm sat chi phi, bao tri, bao dudng, stra chita

nho.

Danh sich cé déng ciia Cong ty

Danh séch ¢6 dong nim giir tir 5% tré 1én vén ¢b phin ciia Cong ty

Bing 1: Danh sich ¢6 dong nim tir 5% vén ¢b phin va nhirng ngwdi cé lién quan

Cb dbng 16m

ciia Cong ty tai thoi diém 30/11/2019

Céng ty TNHH MTV Tai ~ S6 1, Nguyén Thuong Hién, |
1 chinhL.P.A phudng Nguyén Du, Quin  56.188.354  2549%
Gidy PKKD: 0101398161 Hai Ba Trung, Ha Néi
Pham Minh Huong Chu tich HBDOT 6.414.459 2,91%
Vii Hién Thanh vien HPOT 180  0,0008%
Pyn Elite Fund G5 T Tl bl B,
yn hastoyhtio, _
20.589.050  9,34%
2 (Non- UCITS) 139 00101, Helsinki, Finland ’
Gidy PKKD: CA5604
Pekka Mikael Nastamo Thanh vien HDQOT ] 0%
Yurie Vietnam Securities (NAMDAI\?M]\/IIJ]})\TEOI\?&)T;I
3 Investment Trust (Stock) 04 84, NAMD/ T 11411017 5,17%
& Bk RO, JUNG-GU, SEOUL,
Giday BPKKD: CA8662 KOREA
et Soeamenis S6 603, 72-74 Phé Nguyén
1einam nvestment i y 5 5 .
4  Fund 'éh‘ : M‘“Jfr. Khal, gs:n Bhd g 108501 5,04%
. entec OWET, s
" , | ;
Gidy BPKKD: CS9396 TP HCM
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Pham Lé Nhat Quang Thanh viéen HDQOT 0 0%
Téng cong 99.296.922  45,03%
Ngudi ¢ lién quan Chire vu tai Cong ty/ Méi
Ca nhan quan hé véi cong ty
1 Pham Minh Huong Chu tich HBQT 6.414.459 2,.91%
2 ViiHién Thanh vién HDQT 180 0,0008%
3 Nguyén Hoang Giang Thanh vién HPQT 0 0%
4  Pekka Mikael Nastamo Thanh vién HDQT 0 0%
5  Pham Lé Nhat Quang Thanh vién HDQT 0 0%
6  Hoang Thuy Nga Trudng Ban kiém so4t 0 0%
7  Huynh Thanh Binh Minh  Thanh vién Ban kiém soat 0 0%
8  Nguyén Thi Minh Hanh Thanh vién Ban kiém soat 0 0%
9  DPb Ngoc Quynh Quyén Tong giam dbc 0 0%
10  Vii Nam Huong Giam ddc tai chinh 130.000 0,059%
11  Nguyén Thi Ha Ninh K& toan trudng 25597  0,0116%
12 Diéu Ngoc Tuin Trudng ban kiém todn ndi bd 20.000  0,0091%
T chire
; Téng CTCP Bao hiém buu  Cha tich HDQT déng thoi 1a 0 -
dien thanh vién HPQT ctia PTI ’
5 CTCP Ong Trung uong Dai dién phap luat dong thoi 0 0%
4 chi tich HPQT ctia OTW ’
; Cong ty TNHH Quan ly Chi tich HDQT dong thoi 1a 5 .
Pau tu H&H chi tich HPTV ’
CTCP Tap doan dau tu Théanh vién HPQT
4 IPA VNDIRECT dong thoi 1a chu 0 0%
tich HDQT IPA
Cong ty TNHH MTV Tai Thanh vién HPQT
5 chinh LP.A VNDIRECT dbng thoi 12 chii 0 0%

tich cong ty, c¢d déng 16m
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CTCP Di¢n nong thén Tra Thanh vién HPQT
6 Vinh VNDIRECT déng thoi la 0%
thanh vién HDQT DTV
CTCP Nang luong Bic Ha  Thanh vién HPQT
7 VNDIRECT ddng thoi la cha 0%
tich HDQT Béc Ha
CTCP Hon Ngoe A Chdu  Thanh vién HDQT
8 VNDIRECT dbng thoi 1a chi o0
tich HPQT Hon Ngoc A ‘
Chau
Coéng ty TNHH Béit dong Thanh vién HPQT
9  sian ANVIE VNDIRECT déng thoi 1a cht 0%
tich HDQT ANVIE
CTCP  Thuc  phim Thanh vién HDQT
10 HOMEFOOD VNDIRECT déng thai la chi 0%
tich HDQT HOMEFOOD
CTCP Dich vu Thanh vién HBQT
11 HOMEDIRECT VNDIRECT dbng thoi 1a chu 0%
tich HDQT HOMEDIRECT
CTCP Thuong mai va Pdu Thanh vién HDQT
12 tuIPA Cimu Long VNDIRECT ddng thoi 1a chi 0%
tich HDQT IPA Ciru Long
CTCP Co khi nganh in Thanh vién HDQT
13 VNDIRECT déng thoi 1a chu 0%
tich HDQT CKI
CTCP Du lich — Dich vu Thanh vién HBQT
14  Hbi An VNDIRECT dong thoi la 0%
thanh vién HDQT HOT
Cong ty TNHH Mot thanh Thanh vién HbQT
(s Vvien Quan ly quy Diu tr VNDIRECT ddng thoi 14 chu %
Chimg khoan I.P.A tich IPAAM, cong ty con
VNDIRECT sé hitu 100%
Céng ty TNHH IVND 100% sé hitu gian tiép théng
16 qua Coéng ty TNHH MTV 0%

Quan 1y quy Péu tu Chung
khoan I.P.A
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Danh sich ¢6 déng séng lap &

Theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép, tinh dé thoi diém hién tai, cd phiéu ctia cb dong sang
1ap da hét thoi gian han ché chuyén nhuong. —

Danh sich nhitng cdng ty me va cong ty con ciia to chire phat hanh

Nhitng c6ng ty ma td chirc phat hanh dang ndm gitr quyén kiém soét hodc cb phan chi phéi, =
nhiing céng ty nam quyén kiém so4t hodc ¢b phén chi phdi dbi véi to chirc phét hanh:

1.4.1. Cong ty me cita VNDIRECT s
Khoéng c6
1.4.2. Cic Cong ty ma VNDIRECT ndm giiv quyén kiém sodt hodc chi phéi
Cong ty TNHH Mot thanh vién Quan ly quy Piu tw Chirng khoan LP.A
Dia chi: S6 1 Nguyén Thuong Hién, P. Nguyén Du, Q. Hai Ba Trung, Ha Noi
Dién thoai: +84 24 3941 0510

Puge thanh l4p theo Gidy phép thanh lap va hoat dong sé 30/UBCK-GP ngay
04/03/2008. 02/GPPC-UBCK ngay 08/03/2017

Nganh hoat dong: Quan ly quy dau tu chimg khoan va quan ly danh muc dau tu chimg
khoan

Vén diéu 1&: 100.000.000.000 ddng (100 ty dong) -
Ty 1€ s¢ hitu cia VNDIRECT: 100%
1.4.3. Cic céng ty lién két
Tai ngay 31/12/2019, Cong ty khéng cé cong ty lién két
1.5.  Cic théng tin vé Ban diéu hanh t6 chiec phdt hanh

Hoi ddng quan tri

Pham Minh Huong Chu tich HDQT

Vii Hién Thanh vién HPQT
Nguyén Hoang Giang Thanh vién HDQT
Pekka Mikael Nastamo Thénh vién HDQT
Pham L& Nhat Quang Théanh vién HDQT

Ban kiém soat

Hoang Thay Nga Trudng Ban kiém soat
Huynh Thanh Binh Minh Thanh vién
Nguyén Thi Minh Hanh Thanh vién =

Trang 28
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Ban Tong Giim dée

D& Ngoe Quynh Quyén Téng giam dbe

Vi Nam Huong Giam dc tai chinh

Ké todn truong

Nguyén Thi Ha Ninh Ké todn truong

Trwéng ban kiém todn néi bé

Diéu Ngoc Tuén Trudng ban kiém toan ndi bd

BA PHAM MINH HUONG - CHU TICH HQI PONG QUAN TRI

Ngay thang nam sinh: 17/06/1966

Quéc tich: Viét Nam

Trinh do chuyén mon: Thac si hé théng thong tin Pai hoc Bach khoa Kiev - Lién
X6 (ct)

Chire vu hién nay: Chu tich Hoi dong quan tri

Thoi diém dwge b nhiém: Thang 12/2006

Ty 1& s& hitu ¢b phan c6 quyén biéu quyét: 6.414.459 cb phin twong g vaoi
2,91%

Quaé trinh cbéng tac:
- 2018 - 14/01/2020: Téng giam dbc - CTCP Chimg khoan VNDIRECT
- 2006 - nay: Chu tich HDQT - CTCP Chung khoan VNDIRECT

- 2009 - 2010: Cha tich HPQT kiém Téng giam dbc - CTCP Ching khoéan
VNDIRECT

- 2008 - 2009: Giam dbc - Céng ty TNHH MTV Quén Iy Quy LP.A
- 2006 - 2008: Téng giam ddc - Thanh vién HDQT- CTCP Diu tw LP.A
- 2003 - 2005: Téng giam d6c - CTCP Chimg khoan Sai Gon

- 1995 - 2002: Giam dbc kinh doanh tién t& va thi truong tai chinh Ngan hang
Citibank

- 1993 - 1994: Chuyén gia dao tao - Trung tdm dao tao Buu chinh Vién théng

ONG PO NGOQC QUYNH - QUYEN TONG GIAM POC

Ngay thang nam sinh: 02/09/1975
Qube tich: Viét Nam
Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan kinh té - Pai hoc Ngoai thuong Ha Noi

Chtre vu hién nay: Quyén Tong Giam doc
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Thoi diém duge bé nhiém: 14/01/2020

Ty 1é s& hitu cb phan ¢6 quyén biéu quyét: 0 cd phén twong g véi 0%

Qua trinh cong téc:

- 14/01/2020 — nay: Quyén Téng Giam déc — CTCP Chiing khoéan VNDIRECT

- 2009 — nay: Tong thu ky Hiép hoi thi trudng tréi phiéu Viét Nam

- 2011 - 2019: Gidm déc Ban Kinh doanh vbn va tién té - Hai s& chinh Ngén
hang TMCP Dau tu va phét trién Viét Nam

- 2006 ~ 2011: Phé Gidm déc Ban Kinh doanh von va tién té - Hoi s& chinh
Ngén hang TMCP Dau tu va phat trién Viét Nam

ONG VU HIEN - THANH VIEN HPQT

Ngay thang ndm sinh: 15/10/1962

Quéc tich: Viét Nam

Trinh dd chuyén mén: K§ su Hang hai - Pai hoc Hang hai (1984)

Chure vu hién nay: Thanh vién HBDQT

Thoi gian bd nhiém: 26/3/2009

Ty 18 s& hiru ¢ phén c¢6 quyén biéu quyét: 180 cb phén tuong Gng véi 0,0008%
Quad trinh cong tac:

- 2006 - nay: Chu tich HDQT kiém Téng Giam dbc Cong ty ¢b phin T4p doan
Dau tu LP.A

- 2017 - nay: Phé Chii tich HDQT Cong ty ¢b phin Du lich — Dich vu Hbi An
- 2009 - nay: Thanh vién HPQT Céng ty ¢b phin Chimg khoan VNDIRECT

ONG NGUYEN HOANG GIANG - THANH VIEN HPQT

Ngay thang ndm sinh: 1986

Quéc tich: Viét Nam

Trinh d¢ chuyén mén: K§ su Médy tinh - Pai hoc Nebraska — Lincoln - Hoa Ky
Chtrc vu hién tai: Thanh vién HPQT

Thoi gian bd nhiém: 28/4/2012

Ty 1€ s& hiru ¢6 phan c6 quyén biéu quyét: 0 cb phén tuong tmg véi 0%

Qua trinh c6ng tac:

- 06/10/2010 — 21/04/2018: Téng Gidm ddc Cong ty cb phan Chimg khoén
VNDIRECT

- Tung gilt cdc trong trach quan trong trong céc du an phat trién ha tang, cong
nghé ciia VNDIRECT nhu: Truong phong Giai phap nghiép vy, Trudéng phong
Quan trj rti ro, Gidm ddc khdi Nghién ctru & Phét trién san pham.

e e e o B e e i o B e e e o T e T T e R S e L T 0T
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PEKKA MIKAEL NASTAMO - THANH VIEN HPQT

Ngay thang nam sinh: 26/02/1988
Quée tich: Phin Lan

Chire vy hi¢n tai: Thanh vién HDQT
Thoi gian bé nhiém: 19/4/2019

Ty 1€ s6 hitu 6 phan c6 quyén biéu quyét: 0 ¢é phin tuong ting véi 0%

PHAM LE NHAT QUANG - THANH VIEN HPQT

Qudc tich: Viét Nam
Chire vy hién tai: Thanh vién HDQT
Thoi gian bd nhiém: 27/4/2016

Ty 1€ 56 hitu 6 phén c6 quyén biéu quyét: 0 cb phan tuong g véi 0%

HOANG THUY NGA — TRUONG BAN KIEM SOAT

Ngay thang ndm sinh: 17/10/1977

Qudc tich: Viét Nam

Trinh d§ chuyén mén: Ctr nhin Quan tri Kinh doanh
Chitre vu hién tai: Truéng Ban Kiém So4t

Thoi gian bb nhiém: 21/4/2013

Ty 1& s& hitu ¢6 phén 6 quyén bidu quyét: 0 cb phin twong ting véi 0%

HUYNH THANH BINH MINH — THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Quéc tich: Viét Nam
Chite vy hién tai: Thanh vién Ban Kiém Soat
Thoi gian bd nhiém: 23/4/2011

Ty 1& s& hitu ¢6 phén c6 quyén biéu quyét: 0 ¢d phin tuong tng véi 0%

NGUYEN THI MINH HANH — THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Qubc tich: Viét Nam
Chire vy hién tai: Thanh vién Ban Kiém Soat
Thoi gian bd nhiém: 4/2015

Ty 1é s& hitu ¢6 phan ¢ quyén biéu quyét: 0 ¢b phin tuong tmg véi 0%

BA VU NAM HUONG — GIAM POC TAI CHINH

Ngay thang nam sinh: 21/12/1983
Qube tich: Viét Nam

Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan nganh Ngén hang Tai chinh
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e Chitc vu hién nay: Gidm déc Tai chinh

e Thoi diém duoc bd nhiém: Nam 2017

o Ty & s hitu ¢6 phin ¢6 quyén bidu quyét: 130.000 cb phan twong tmg véi 0,059%
e Quad trinh cdng tac:

- 2017 - nay: Giam dbc Khéi Ngudn vén & Kinh doanh tai chinh — CTCP
Chuimng khoan VNDIRECT

- 2008 - 2017: Trudng phong Ngudn Vén — CTCP Chimg khodn VNDIRECT

- 2006 - 2008: Chuyén vién phong quan ly tin dung, ké toan von va nguén vén —
CTCP Ching khoan VNDIRECT

BA NGUYEN THI HA NINH — KE TOAN TRUONG
e Ngay thang nam sinh: 10/08/1977
o Quéc tich: Viét Nam
e Trinh d chuyén mén: Cir nhan Kinh té
e Chire vu hién nay: Ké to4n trudng
e Thoi diém duoc bd nhiém: Nam 2007
e Ty 1& so hitu ¢6 phan cé quyén biéu quyét: 25.597 ¢b phan twong g vai 0,0116%
e Qud trinh cOng tac:
- 2007 - nay: K& toan truéng — CTCP Chimg khodn VNDIRECT
- 2006 - 2007: Ké toan truémg — Cong ty CP Anh Puc
- 2000 - 2005: K& toan truong — Cong ty TM va SX Vinh Lac Phat

ONG PIEU NGOC TUAN — TRUONG BAN KIEM TOAN NOI BO KIEM NGUOI
PUQC UY QUYEN CONG BO THONG TIN

e Qubc tich: Viét Nam

e Chitc vy hién tai: Truong ban Kiém toan ndi b kiém Ngudi dugc ty quyén cong bd
théng tin

o Thoi gian bd nhiém: 28/10/2019
e Ty 1¢ s& hitu ¢d phan c6 quyén biéu quyét: 20.000 ¢b phan tuong tmg véi 0,0091%

1.6.  Théng tin vé nhan sw quan Iy rii ro lién quan téi hoat déng phdt hanh chitng
quyén: kinh nghiém, chuyén mon, uy tin, ning luc

ONG LE PAI DUONG — CHUYEN VIEN PHONG QUAN TRI RUI RO
e Trinh @ chuyén mén: Cir nhan kinh té
e Chung chi chuyén mén:

- Hoan thanh ky thi CFA ]eve1’2

- Hoan thanh ky thi sat hach cp chimg chi hanh nghé Quan Iy quy

Trang 32
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e Kinh nghiém:

- 2015 - nay: Phy trich céc cong viée vé san phédm cdu triic bao gbm: hop ddng
tuong lai, chimg chi quy ETF, ching quyén c6 bio dam - CTCP Chiing khoan
VNDIRECT

- 2015 - 2018: Chuyén vién Quan ly danh muc diu tu — B0 phén Kinh doanh ching
khoan — CTCP Chimg khoan VNDIRECT

2. Cic thong tin vé két qua hoat ddng ctia t6 chirc phat hanh
2.1.  Téng hop tinh hinh hogt djng ciia VNDIRECT
Hoat dong kinh doanh cia VNDIRECT tép trung vao céc linh vue sau:
- Hoat dong méi gi6i chimg khodan;
- Hoat dong ngan hang dau tu;
- Hoat dong ngudn von va kinh doanh tai chinh:
- Hoat ddng kinh doanh ching khoén;
- Hoat déng quan ly quy.
2.1.1. Hoat djpng méi giéi chitng khodn

Hoat dong mai gi6i ching khoan tai VNDIRECT 14 hoat dong mang lai phan I6n doanh thu
ciing nhu loi thé canh tranh cho VNDIRECT. Tinh chung ndm 2018, doanh thu dich vu chimg
khoan dat 534 ty ddong, tang lrucmg 51,27% so véi nam 2017, trong d6, doanh thu moi gioi
tiép tuc chiém ty trong chu yéu trong doanh thu dich vu chimg kho4n, chiém t&i 97,74%.

Doanh thu méi giGi dat 520 ty ddng, ting trudmg 51,16% so véi nam 2017, thi phin méi gi6i
cling dat duoc nhiing con s6 4n tuong.

Hinh 1: Doanh thu va chi phi méi giéi qua cic nim

600

520,2

400 3441 _
o 3039

= el

188,6

B o163

Ném 2016 Nam 2017 Nam 2018
EmE® Doanh thu Chiphi s |_gi nhudn méi gici

V6i nhitng nd lue khdng ngimg, khéi san phadm dich vu chimg khoan ctia VNDIRECT da dat
nhimg thanh céng 16n trong ndm 2018. Thi phdn méi gi6i ¢é phiéu va chimg chi quy trén
HOSE, HNX c¢6 tang trudng, thi phin méi giéi hop déng tuong lai din ddu thi trudng va ting
truong duong. VNDIRECT luén gift viing vi tri & top dau céc cong ty chitng khoan c6 thi
phin méi giGi 16n nhat tai ca 2 san. Cu thé trong nim 2018, Céng ty Cd phan chimg khoan
VNDIRECT dimg & vi trf thir 4 trén sain HOSE va dimg thi 2 trén san HNX.
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Téng s luong tai khoan VNDIRECT dang quan Iy 1a 189.796 tai khoan, trong d6 50.751 tai
khoan active. Tinh dén nim 2018, riéng céc tai khoan mé trén nén tang sb va céc chién dich
Sale Marketing da dat 67.000 tai khoan.

Hinh 2: Tang truomg s6 lwgng tai khoan qua cdc nim
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45.000
o 50.000
40.000 y
35
> 000 /'/ 40000 §
{O ‘{1 =
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= il i~
25.000 30.000
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20.000 / :
=] 20.000
15.000 L R
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5.000
) Nam N&m Na&m Nam
2015 2016 2017 2018
Tai san quan ly 21.178 20.379 34.560 43,241
.. S6luong 17.018 19.742 33.685 50.751

tal khoan active

D61 ngli mdi gidi khong ngimg duoc ddu tu ca vé sb lwong va chét luong, dén nay
VNDIRECT da c6 trén 600 nhan vién méi gigi. C6 332 Chimg chi hanh nghé chimg khoédn
dwoc cip cho C4n bd nhan vién, ting 47% so v6i nim 2017. Ngoai ra, doi ngii méi gi6i lién
tuc duge ddo tao ndi bd nhim phét trién trinh do chuyén mén va k§ nang cham séc khach
hang.

2.1.2. Hoat dong Ngan hang diu tw
Hoat déng ngan hang dau tu bao gdm céc dich vu chinh:

- Thi trudng vén: Phéat hanh truée khi chdo bén ra cong ching; Chao béan lan dau ra cong
ching (TPO); Chao ban bd sung.

- Thi trudng no: Phat hanh trai phiéu; Thu xép céc khoan vay va cho vay hop vén.
- Mua bén sap nhap: Tu van bén mua; Tu vAn bén ban; Phat hanh riéng 1é.

- Tu van tai chinh doanh nghiép: Tu van ¢6 phan hoa, thodi von doanh nghiép nha nude; Tu
van niém yét; Tai co cdu; Tu van quan tri tai chinh; ...

et

Trang 34
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Hinh 3: Doanh thu hoat déng Ngin hang diu tw

35 ]
30
25 -
20 A
15
10 - 7,13

30,34

20,42

Ty doéng

9,66

0,91

0 T - T — T s T T
Nam 2013 Nam 2014 Ném 2015 Nam 2016 Nam 2017 Nam 2018

Nam 2018, tinh riéng sain HNX va HOSE, ¢é 46 doanh nghiép niém yét chimg khoén va thuc
hién phién giao dich diu tién trong nim, twong ung sd lwong dang ky niém yét 1an diu
7.129.328.035 co phiéu, trong d6 10 doanh nghiép - 181.950.223 cb phiéu thude HNX, 36
doanh nghiép - 6.947.377.812 ¢6 phiéu thugec HOSE. Vén diéu 1¢ tai thoi diém dang ky niém
yét cia doanh nghiép bé nhét, 16n nhat lin luot 1a 80,15 i déng (CTCP Dau tu va Phat tridn
TDT) va 26.796,11 ti déng (CTCP Vinhomes).

Bét dong san 1 nganh cé nhiéu doanh nghiép niém yét nhét véi 10 doanh nghiép, trong d6 c6
cde tén tudi 16n nhu Vinhomes, Cenland, Hai Phét Land. Nganh ngén hang c6 3 ngan hang
niém yét la Techcombank, TPBank va HDBank, trong d6 Techcombank ¢6 mirc von héa
niém yét 16n nhét.

Trong sb 46 doanh nghiép niém yét méi néu trén, VNDIRECT tu vén niém yét 4 doanh
nghiép, trong d6 2 doanh nghiép niém yét HOSE, 2 doanh nghiép niém yét HNX.

Bing 2: Céc thwong vu khoi Ngin hang diu tu thyre hién nim 2018

Céng ty Cé phan Pau tur va San xuét 33.000.000  554.400.000.00

PMG HOSE
Petro Mién Trung B

FIR  HOSE Coéng ty Cb phan Bia &c First Real 13.000.000 187.200.000.000
A HNX  CTOPVigtTiéen Son Biade. 12.500.000 _ 197.500.000.000
TOT  HNX CTCP BAu tur va Phét trién TDT 8.015.040 120.225.600.000
VIK UPCOM  CongtyCPTuvinThiétkéViettel 4150905  158.076.390.000
VTP UPCOM Viettel Post 41376649  3.939.056.984.800
C4G  UPCOM Céng ty C& phén Tap doan GIENCO4 100.000.000  1.220.000.000.000
VGl UPCOM Viettel Global 2.243.811.200 47.120.035.200.000

(Nguon: VNDIRECT)
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2.1.3. Hoat dpng nguon von va kinh doanh tai chinh
Hinh 4: Doanh thu hoat dong kinh doanh nguﬁn von qua cac nam
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Nam 2018, chién luge ting ngudn von dé gia ting ngudn cung tién cho hoat ddng cho vay ky
quy da duoc Ban lanh dao cia VNDIRECT xdac dinh 1a chién luoc quan trong va da duoc
théng qua tai cude hop dai hoi dong c6 dong thudng nién nam 2018.

Du no trung binh nam 2018 dat 3.900 ty dbng, ting truong 20% so vai trung binh ctia nam
2017.

C6 30.800 tai khoan ding ky sir dung san pham tai chinh (tdng 1% so v&i nam 2017).

Tai 31/12/2018, du no cho vay margin ghi nhan 2.456 ty dong.

Doanh thu cdc hoat dong kinh doanh thanh phan ctia mang kinh doanh ngudn vén déu cé su
tang trudmg tot so voi nam 2017, trong d6 14i tir cde khoan dau tur ndm giit dén ngay ddo han
(HTM) — cht yéu 14 cdc khoan tién giri ¢6 ky han ting 60,56% do quy mb tai san tién gii ky
han tang cao.

Nho huy dong duge ngudn vén méi tir vén chit sé hitu va tréi phiéu, quy md vén cép cho hoat
dong cho vay margin tang trudng t6t, 1ai hoat dong nay dat 435 ty ddng, taing 26,45% so véi
nam 2017.

Hoat dong cho vay margin va céc khoan dau tu ndm gitr dén ngay ddo han (céc khoan tién gui
ky han) déng gép lan lugt 59.26% va 39,37% tong doanh thu hoat dong kinh doanh ngudn
von.
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Hinh 5: Co c4du doanh thu hoat dgng kinh doanh Ngudn vén nim 2018

0,41%

0,86%

L&l tor cac khoan dau tu
nam gir dén ngay dao han

® Lai tir cac khoan cho
vay va phai thu

B Doanh thu khac

£ Doanh thu tai chinh

2.1.4. Hoat djng kinh doanh chitng khodn

Vi hiu thufn 1a doi ngii phén tich day dan kinh nghigm va dang c6 hop téc v6i bd phan phan
tich cua Cong ty chiing khodn CIMB, hoat dong tu doanh ctia VNDIRECT da cé nhitng nhén
dinh pht hop véi tinh hinh thi trudng ndm 2018. Doanh thu tw doanh cia VNDIRECT dat 344
ty dong, tang truémg 10,26% so véi nam 2017, néu loai bd viée ghi nhan 88 ty déng theo
phuong phép ké todn trong giao dich thoéi vén tai PTI thi doanh thu ty doanh dat 255 ty déng,
. trong d6 14i tir tai san tai chinh (FVTPL) dat 250 ty ddng — chiém 98,04%, 1ai tir c4c tai san tai

3 chinh sin sang dé ban ghi nhan 5 ty ddng — chiém 1,96%.
Hinh 6: Doanh thu tw doanh ctia VNDIRECT qua cdc nim
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100 - 82,12

50 ~

O ‘ I 204 . Ay ‘ IE- . it »
Nam 2013 Nim 2014 N&m 2015 Nam 2016 Néam 2017° Nam 2018
Nguén: VNDIRECT

2017" 56 iy didu chinh fgi
2018 Loai bo ghi nhéan 88 ty doanh thu thee PP ké toan
Nim 2018, VNDIRECT da thuc hién téng gia tri giao dich chimg khoan 14 hon 76.618 ty
ddng, trong d6 giao dich trai phiéu dat 73.809 ty ddng, chiém 96,3% tong gié tri giao dich ban
tai san tai chinh.
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Biing 3: Gid tri giao dich v l4i/ld bdn tii sin tai chinh FVTPL nim 2018

Téng

Cb phidu nigm yét
C6 phigu chua nigm yét
Trai phigu niém yét
Trai phiéu chua niém yét

2.562

2
18.918
54.891

76.618

Bon v ty déng

13
14
10
18
55

(Nguon: VNDIRECT)

2.2.  Bdo cdo két qua hogt dpng kinh doanh trong 2 nim gan nhét va lity ké dén quy gan
nhit

Tong gid tri tai san

8.068.694

10.534.641

Bing 4: Két qua hoat dgng kinh doanh ciia VNDIRECT

30,56%

11.577.059

Pon vi: Triéu c?‘c‘;ng

2.982.930

Vén chii 56 hitu 2.515.714 o8 18,57% 3.248.138
Doanh thu thuin 1.220.326  1.538.489 26,07% 1.544.137
Loi nhudn tir hoat djng o

e dia i 545.671 437474  -19,83% 480.968
Loi nhufin khac 34.698 525 -98,49% (1.417)
Loi nhudn truée thué 580.369 437.999 -24,53% 479.551
Loi nhuin sau thué 481.009 373.136 22,43% 382.285

2.3.  Cic chitng quyén ma cong ty di phdt hanh

Céng ty da phat hanh 08 ma chimg quyén:

(Nguon: BCTC VNDIRECT)

Tén ching quyén Mi | Loai | Gid phat |Sé lweng | Thoi
ching | ching | hanh han
khodn | quyén | (ddng/chi
co' sO ng quyén)

Chungquyen. MWG.VND.M.CA.T.2019.01 MWG | Mua | 2.990 3.000.000 | 06 thang

e — =

e
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Chiing quyén.FPT.VND.M.CA.T.2019.02 FPT |Mua |4.200 2.000.000 | 03 théng
Chitng quyén.MBB.VND.M.CA.T.2019.01 MBB | Mua | 2.100 3.000.000 | 03 théng
Chiing quyén.REE.VND.M.CA.T.2019.01 REE |Mua | 3.400 3.000.000 | 03 théng
Chimng quyén. TCB.VND.M.CA.T.2019.01 TCB |Mua | 5300 2.000.000 | 06 thang
Chig quyén. VNM.VND M.CA.T2019.01 | ypo [ 8.100 1.000.000 | 03 théng
Chitng quyén.VPB.VND.M.CA.T.2019.01 VPB |Mua |3.500 2.000.000 | 03 théng

3. Tinh hinh tai chinh
- 3.1.  Thanh todn cic khodin ng dén han

Céc khoan vay ngin han, trung han va dai han déu duge Céng ty thanh toan ddy du va ding
han trong thoi gian qua.

3.2.  Cdc khodn phdi ngp theo lugt dinh
Thuc hign theo chu truong cia HDQT, Cong ty luén tuin thu va thue hién ding cac quy dinh
cia phdp Iudt. V& nghia vu tai chinh véi Nha nuéc, Cong ty khong c6 khoan thué va cic
khoan phai nép Nha nuéc nao qua han.
Biing 5: Chi tiét cdic khoan Thué va cdc khoan phai ndp Nha nuée
Don vi: Triéu dffng

Nl

e e R = R o R b ) ik .

i 1 Thué thunhip doanh nghiép  12.402  25.765 19.548 41.638
2 Thué thu nhép c4 nhin 6.536  17.301 16.335 11.222
3  Thué GTGT 123 347 166 438

| Téng céng 19.061  43.413  36.049 53.298

(Nguén: BCTC VNDIRECT)

(*) Nam 2016, Céng ty hach todn khodn truy thu thué phat sinh tir nam 2007 vao
chi phi thué cia ndm 2016.

3.3.  Tong dwng vay
Bing 6: Chi tiét s6 dw cic khoin vay ciia VNDIRECT

Don vi: Triéu dér1g

1 Vayvangnginhan 2.613.807 4.351.896 6.012.345 6.553.608

Y e A g ey e,
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Vay ngéin hang 2.613.807 4.351.896 6.012.345 6.553.608
Trai phiéu phét
30( 20.000  500.000 403.641
2 IS Sk 94300 320 0
Téng cong 2.708.107 4.671.896 6.512.345 6.957.249
(Nguon: BCTC VNDIRECT)
Néam 2016

Trong nam 2016, Cong ty da tra goc trude han 5.700 trdi phiéu c6 tong gid tri la
5,7 1y déng cho s6 trdi phiéu phdt hamh ndm 2015 va khéng phdt sinh thém khodn
ng ti trdi phiéu méi ndo trong ndm.

Nam 2017

Béu nam 2017, VNDIRECT dé hoan tat viéc mua lai cong ty TNHH Quan Iy qup
dau tw chimg khodn IPA (IPAAM) va da tién hanh hop nhdt bdo cdo tai chinh vao
quy II nam 2017. Trudc dé IPAAM da tién hamh mua 5 ty dong trdi phiéu do
VNDIRECT phdt hanh, do vdy khoan trdi phiéu gid rj 5 1y dong nay dge logi trie
ra khéi ban bdo cdo tai chinh hop nhdt.

Trong néim 2017, ¢ong ty dd phdt hanh 3.200.000 trdi phiéu khong chuyén déi va
khong co tai san dam bao cé ki han 02 nam, lai sudt ¢é dinh 9% - 9.2%/néam,
ménh gid 100.000 déng/trdi phiéu dé bo sung von cho hoat dong kinh doanh trén
thi truomg trdi phiéu va kinh doanh trdi phiéu Chinh phi. Duw kién nguon tra no
dén tiv ldi tir hoat déng ddu tw trdi phiéu chinh phi s dung nguon vén phdt hanh
Trdi phiéu, tién giri Ngdn hang va ldi tién giti, doanh thu tie hoat dong méi gidi
chitng khodn, cho vay ky quy va nguon thu tir hoat dong dau tw gép yon va hoat
dong kinh doanh hop phdp khac cua VND.

Mue dich su dung von vay ne ngc:“;n han la bé sung von luu déng cho hoat dong
kinh doanh, cu thé la d@é cho vay ky quy.

Nam 2018

Tai ngay 31 thang 12 nam 2018, cde khodn vay cimg duge dam bao bang tién giri
¢6 kp han ctia VNDIRECT tai ngdn hang tri gid 5.218.000 triéu VND, cdc c¢é phiéu
chiea niém vét cé tong gid tri hop Iy la 191.317 triéu VND. Cdc khodn vay chiu ldi
sudt ném tir 2,95% - 8,5%.

Trong nam 2018, VNDIRECT da phdt hanh riéng lé 5 triéu trdi phiéu khong
chuyén doi va khéng c6 tai san dam bao ¢6 ky han 2 ndm, lai sudt tha noi véi lai
sudt ky dau tién 8,8%/mdm, ménh gid 100.000 VND/trdi phiéu va 5 triéu trdi phiéu
khéng chuyén déi va khéng c6 tai san dam bao ¢é kp han 1 nam, 1ai sudt cé dinh
9,3%/ndm, ménh gid 100.000 VND/trdi phiéu d@é bé sung von cho cac hoat dong
cho vay giao dich ky quy, tw doanh, bao lanh phat hanh ching khodn va mua ban
sdp nhdp. Tai ngay 31 thang 12 nam 2018, cdc trdi phiéu trén chiu lai sudt nam tir
8,8% - 9,3%.

e e e T e e e e e ey ey T T 3 TS
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3.4.  Tinh hinh cong ng hién nay
Béng 7: Chi tiét cic khoan phai thu cia VNDIRECT

Don vi: Triéu dong

Phai thu va du thu ¢o

2 e i i TS 38.105 52933  78.748 182.419
Phai thu céc dich vu

g CTCK cung cép pall i i )

g THEROE (S gRGE - 60775  2.425 5.097
ban

g Cdc khodn phdl thu  ..ec  jo6e1 {1053 11.055
khac
Du phong suy giam gia :

6 6 o o Al i (4.072)  (4.663) (4.663) (4.663)

Téng cong 45535 122.006 87.563 193.908

(Nguon: BCTC VNDIRECT)
Bing 8: Chi tiét cic khoan phai tra cia VNDIRECT

N Don vi: Triéu dﬁng

Phai tra hoat dong

1 giao dich liing 472,546 763.730 152.425 513.386
khoén
B ,  Phai tra vé 13i giao ) _ ) )
dich cde TSTC
- g Thil B8 ngudl bén 588 2555 2382 563
ngan han
] 4 Dpabi mus IR Gc 845 1713 2.535 14.855

trude ngin han

g LW V4. cde Khoan 19.061 43413  36.049 53.298
phai nép nha nudc

Phai tra ngudi lao
déng

12.835  28.914 6.996 3.706
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Céc khoan trich ndp

. 3.029 4912
7 phtic lgi nhén vién 690 1,660 2
g b phi phaitdingen 8.440 15531 92418 62.925
han
Céc khoan phai tra,
9  phai nép khic ngin 965 2.100 608 1.334
han
Du phong phai tra
10 :r - e - -
ngan han
g, 9 e 1752 6306 14.862 14.442
phuc loi
Téng cong 517.722  865.922 311.304 669.421

(Nguén: BCTC VNDIRECT)

3.5.  Cic chi tiéu tai chinh chii yéu

Bang 9: Cic chi tiéu tai chinh ciia VNDIRECT

1. Chi tiéu vé an toan tai chinh

Gid tri von kha dung Triéu dong 1.825.063 1.869.204 2.758.422
Téng Rii ro Triéu ddng  425.247 532466  942.815
Riii ro thi truwong Triéu ddng  206.847  228.113  255.872
Riii ro thanh todn Trieudong  137.577  200.748  437.539
Riii ro hoat djng Triudéng  80.823  103.605  249.403
Ty 18 von kha dung % 429,18 351 292,6

2. Chi tiéu vé kha niing thanh toan

He¢ s6 thanh todn ngin han Jan 1,61 1,37 1,45

Hé s thanh tosn nhanh lan 1,61 1,37 1,45

a 4w A £ A
3. Chi tiéu vé co’ cau von

Hé s6 No/Tdng tai san l4n 0.62 0,69 0,72

U e —— A e
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Hé s6 No/Vén chii sé hitu lan 1,66 2,21 2,53
4. Chi tiéu vé kha ning sinh 1o

Hé s6 LNST/Doanh thu thuin % 25,47 36,98 24,25
H¢ s6 LNST/Vén chii sé hitu binh .

/ 5 L] a 7
quin (ROE) b 9,59 19,68 13,6
Hé s6 LNST/Téng tai sin binh quan ;

% 3,79 6,63 4,04
(ROA) ’ ’
Heé s6 LN tir HDKD/Doanh thu thuin % 31,00 43,50 28,44

(Nguon: Tinh todn tir BCTC kiém toan 2016, 2017, 2018)
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VI. CAC THONG TIN VE CHUNG QUYEN CO BAO PAM

1. Théng tin chung vé chimg quyén

Tén chirng quyén

Ma chitng khodan co' s

Té chire phat hanh chiing khoAn co s¢

Loai chiirng quyén

Kiéu thue hién

Phuong thire thwe hién chirng quyén

Thoi han

Ngay phat hanh du kién

Ngay giao dich cubi ciing

Ngay d#o han

Ty 1¢ chuyén dbi

Gia thuc hién

Gi4 tri tai sin bao dam thanh todn
Gia chao bian

Téng s6 lrgng chao bin

Téng gi tri chio bin

Phwong phap tinh gia chao ban

Céng thire Black Scholes

Voi:

Trong do:

Chimg quyén.FPT.VND.M.CA.T.2020.01
EPT

Céng ty cb phan FPT

Chimg quyén Mua

Kiéu Chau Au

Thanh toan béng tién Viét Nam Dong

03 thang

Tur ngay 20/2/2020 — 20/3/2020

02 ngay lam viéc trude ngay dao han

03 thang ké tir ngay phat hanh

1:1 (01 chimg quyén d6i 01 chiing khoan co s&)
46.000 dong — 70.000 dong

500.000.000 — 6.500.000.000 dong

1.000 ddng — 13.000 déng/chimg quyén
1.000.000 chimg quyén

1.000.000.000 — 13.000.000.000 dong
Theo cong thirc Black-Scholes

C: gia 1y thuyét ctia chimg quyén mua;
N(d1), N(d2): x4c sudt phan phdi chuan tich ldy;

X: gid thue hién cua chimg quyén;

S: gia chiing khoan co sd hién tai;

T: thoi gian con lai dén khi ddo han (tinh theo nidm), la s6 ngay ké tir ngay tinh toan
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dén ngay déo han chiing quyén/ 365;

re: 1i sut phi 1 ro (tinh theo nam); Té chirc phat hanh st dung lgi sut trai phiéu
chinh phu ky han 15 nam tai S¢ giao dich Chiing khoan Ha Nbi ky tring thau gin nhat
Ngudn: https:/hnx.vn/trai-phi eu/ket-qua-dau-thau.htm])

o: d bién dong gia ky vong cua chimg khoén co so (tinh theo ndm); T chirc phat
hanh st dung do bién déng gid 500 ngay gan nhat tinh dén ngay phat hanh dé du bao
mire bién dong clia gia chimg khoén co s¢ trong tuong lai.
k: Ty 1é chuyén déi ctia chiing quyén.

2 Théng tin vé chitng kho4n co sé

2.1.  Théng tin vé chitng khodn co sé

Chiing kho#n co sé: FPT — Céng ty ¢6 phin FPT
Vén héa thi truong (tai ngay 07/01/2020): 38.692,53 ty ddng
Tinh hinh bién déng gi4 trong nam gan nhat:
- Khéi lugng giao dich trung binh 200 phién: 1,422 triéu ¢6 phiéu
- Gid giao dich trung binh 200 phién: 50.612 ddng/cd phiéu
- Khbi lwong giao dich (tai ngay 07/01/2020): 837.240 c6 phiéu
- Gié giao dich cao nhit (tai ngay 07/01/2020): 58.100 ddng/cd phiéu
- Gia giao dich thip nhét (tai ngay 07/01/2020): 57.000 dbng/c phiéu

2.2.  Théng tin vé to chivc phdt hanh chirng khodn co sé
Tén t6 chirc phat hanh chimg khoén co s&: Cong ty cb phin FPT
Nganh nghé kinh doanh va hoat dong chinh:

Hoat déng chinh ctia cdng ty 1a cung cip cac san phim va dich vu cong nghé thong tin, vién
théng va dau tu. Céc san pham va dich vu dugc cung cAp chit yéu bao gom: dich vu pht trién
phan mém gom xuit khau phin mém, cung cip giai phap, dich vu phin mém va hé thong
quan tri ngudn luc ERP; tich hop hé théng; dich vu tin hoc gom céc dich vu quan trj hé thong,
dich vu BPO, dich vu Data center v.v...; dich vu vién théng bao gém céc dich vu internet va
cac dich vu gid tri gia ting; dich vu ndi dung s6 gém cic dich vu quang céo truc tuyén, v.v...;
dich vu dao tao & cac cip phd thong, cao ding, dai hoc va sau dai hoc.

Ngay niém yét lan ddu: 13/12/2006
Vén diéu 1¢ (tai ngay 30/9/2019): 6.783.586.880.000 ddng

Két qua hoat déng kinh doanh 2 nim ghn nht:

Chi tiéu Pon vi Nim 2017 | Niim 2018
Téng tai san Ty dong 24.999 29.757
Téng no phai tra Ty dong 11.100 14.451
Vén chii s6 hitu Ty dong 13.238 14.775
Doanh thu thuin Ty ddng 42.658 23.214
Loi nhuén trude thué Ty dong 4.255 3.858
Loi nhudn sau thué Ty ddng 3.528 3.234
1. Chi tiéu vé co' cAu vén

Vén Chii s¢ hiru/ No vay % 112,5% 98.6%
Vén Chi s¢ hitw/ Téng tai san % 53% 50%
2. Chi tiéu vé khi niing sinh 1oi

Hg s6 loi nhudn sau thué/ Doanh thu thudn | Lin 0,08 0,14

e 3 s S R ST
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Hé sb loi nhuan sau thué/ Vén chu s& hitu Lan 0,27 0,22
Hé s6 loi nhudn sau thué/ Tdng tai san Lén 0,14 0,11
Hé s0 loi nhuép tir hoat dong kinh doanh / ‘

Doanh thu thuéan Lan 0,10 0.16
Thu nhép trén ¢ ph?m (EPS) VND 5.129 3.903

(Nguon: Cong ty)
3. Thoi gian phin phdi chitng quyén
Trong vong 15 ngay ké tir ngay Gidy chiing nhin chao ban ching quyén c6 hiéu luc.
4. Ding ky mua chirng quyén
Trong vong 03 ngay lam viéc ké tir ngay dwoc Uy ban chimg khodn Nha nude cép gidy ching
nhén chao ban ching quyén, VNDIRECT s& cong bb Gidy chimg nhén chao ban cung Béan
céo bach va Thong bdo phat hanh ching quyén trén trang thong tin dién tir ctia S& Giao dich
chitng khodn va website cia VNDIRECT theo quy dinh phép luat vé cong bd thong tin trén
thi truong ching khoan.
Céc bude dang ky mua, ndp coc va thanh todn:

- VNDIRECT tiép nhén dang ky mua chimg quyén theo thdi gian néu trén ban Thong
bado phat hanh ching quyén

- Phiéu dang ky hop 1¢ bao gom: ‘ ’
+ Giay Pang ky mua ching quyén c6 bao dam, CMND/H6 chiéu
+ Giay Uy quyén, CMND/H6 chiéu ngudi duoc ty quyén (trudng hop ty quyén)
+ Xéc nhan ndp tién

- S6 lugng chitng quyén ding ky tdi thidu: 1.000 chimg quyén

- Sb tién dat mua = S6 luong chirng quyén dang ky * Gia chao ban
(Gi4 chao ban dwge cong b trén ban Thong béo phat hanh chimg quyén)

Trong vong 02 ngay lam viée sau ngay két thic ding ky mua ching quyén, VNDIRECT
thong bao két qua phan phdi dén nha déu tw qua Email/SMS.

Trong vong 03 ngay lam viéc sau khi hoan thanh phan phdi, VNDIRECT thuc hién bo cdo
Uy ban chiing khodn vé két qua phan phéi. Péng thoi, VNDIRECT nép hd so ding ky luu ky
chimg quyén tai Trung tdm luu ky chimg khoan va hd so ding ky niém yét chimg quyén tai
S& Giao dich chimg khoén theo ding thoi gian quy dinh @& nha dau tu c6 thé giao dich trén
san niém yét trong thoi gian s6m nhat.

4.1. Xic dinh két qua phan phéi

Truomg hop sb lugng chimg quyén dang ky mua hop 1é ctia nha dau tu vuot qué sd lugng
ching quyén VNDIRECT ding ky chio ban. Két qua phan phéi duoc xac dinh theo nguyén
tic nhu sau:

S& luong chig quyén tirng nha du tu

S6 lugng S6 lwong o )
chiing quyén - chitng quyén X diisig ky e
nha dau tu phan phéi so

Téng lwong chitng quyén cc nha diu

e . R e S T AL e T gt N e T e A A
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duge phén bb cép tu dang ky mua
Truomg hop sé luong chiig quyén nha dau tu duoe phén bd theo ¢ong thire trén nhd hon 10
chimg quyén, nha dau tu khéng dugc phan bb.

S6 lwong chimg quyén nha dau tu duge phén bd theo cong thite trén s& duge lam tron dén
hang chuc theo nguyén tic lam tron xudng. Vi du: Sb Iuorng chiing quyen nha diu tu duoc
phén bd theo cong thirc trén 14 255.766 chitng quyén, sé lugng ching quyén nha diu tu thue
swr dugce phan b6 14 255.760 chimg quyén.

4.2, Giao dich tién coc

Trudng hop nha dau tu duge phan bd luong chimg quyén c6 gia tri thép hon gié tri nha diu tu
da dit mua, VNDIRECT sé tra lai phdn tién chénh 1&ch vao tai khoan ching khodn cta nha
dau tu trong vong 5 ngdy lam viéc ké tir ngdy VNDIRECT thong bio két qua dot phan phbi
chimg quyén téi nha dau tu.

4.3. Tai khodn phong téa nhin tién mua ching quyén

Trong giai doan phén phdi so cdp, VNDIRECT nhan tién mua chitng quyén c¢6 bao dam trén
mi chimg khodn co s& FPT tir nha ddu tw va chuyén vio tai khoan ngan hang cua
VNDIRECT di déing ky véi Uy ban chimg khoan nha nuéc tai Gidy ding ky chao ban chimg
quyén c6 bao dam: Tai khoan sé 12211000003471 tai Ngan hang TMCP Diu tu va Phat trién
Viét Nam — Chi nhanh Ha Thanh.

5. Thue hién chitng quyén
5.1.  Truong hop thanh todn bing tién

Theo quy trinh thanh toan do Trung tdm Luu ky Chitng khoan quy dinh va quy dinh ctia phap
luat hién hanh.

S6 tién thanh to4n cho mét don vi chimg quyén 1 sb tién trén mot don vi chimg quyén trong
trudng hop Gid thanh todn 1én hon Gia thyc hién, dugc tinh tir chénh léch gitta Gia thanh todn
va Gia thyc hién, bing [(Gié thanh todn — Gi4 thuc hién) / Ty 1& chuyén déi].

S0 tién thanh toén rong 14 s tién thanh ton giam trir cac chi phi thyue hién quyén (néu c6).

Trudong hop nha dau tu khong dat 1énh thyue hién ching quyén, chimg quyén c6 13 duoe tu
dong thuc hién theo phwong thire thanh toan bing tién vao ngdy ddo han.

5.2.  Cac bign phdp xit I trong truong hop t6 chire phdt hanh mdt kha ning thanh todn

Trudng hop VNDIRECT bi mét kha nang thanh toan thi cdc ngudn sau s& duogce st dung dé
thanh toan c4c nghia vy ctia VNDIRECT ddi véi ngudi sé hitu chimg quyén 6 bao dam: Tai
san phong ngira rii ro cho chimg quyén ¢ bao dam c6 trén tai khoan tu doanh; Tai san bao
dam thanh toan da duoc VNDIRECT ky qu¥ tai ngdn hang luu ky cho cde dot phat hanh
chimg quyén ¢6 bao dam: Béo lanh thanh todn cho chirg quyén c6 bao dam (néu o). Trudong
hop cdc ngudn trén khong da dé thanh toan, quyén loi ctia nguoi so hitu chimg quyén ¢ bio
dam s& dugc theo quy dinh phép ludt lién quan dbi véi chi no ¢6 bao dam mot phén.

Trudng hgp VNDIRECT bi hop nhit, sép nhap thi s& 4p dung theo quy dinh ciia Luat Doanh
nghiép vé hop nhét, sép nhap doanh nghiép.

Trudmg hop VNDIRECT bi giai thé, pha san thi s& ép dung theo quy dinh ctia phép ludt vé
gidi thé. pha san doanh nghiép.
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6. Quyén ctia ngwdi s¢ hitu chirng quyeén

Quyén dugc thanh toén bang tién hodc chuyén giao chimg khoén co so theo quy dinh ctia
phap luat va quy dinh cua Cong ty phat hanh.

Quyén duge thanh toan bang tién khi chimg quyén ¢6 bao dam bi hiy niém yét theo quy dinh
phép luat.

Quyén chuyén nhuong, cho ting, dé lai thira ké, cdm cd, thé chép trong cac quan hé déan sy
kinh té theo quy dinh phép luét.

Quyén duge wu tién thanh toan khi Céng ty giéi thé hodc pha san theo quy dinh cta phép luat.

Trudmg hop t6 chirc phat hanh mét kha nang thanh ton thi cc ngudn sau s& duoc sit dung dé
thanh todn cdc nghia vu ciia t6 chirc phat hanh dbi véi ngudi sé hiru chimg quyén c6 bao dam:
Tai san phong ngira i ro cho chig quyén cé bao dam c6 trén tai khoan tu doanh; Tai san
béao dam thanh todn da duge t6 chirc phat hanh ky quy tai ngan hang luu ky cho céc dot phat
hanh chimg quyén cé bao dam. Truong hop céc ngudn trén khong di dé thanh toén, quyén loi
ctia ngudi s¢ hitu chimg quyén ¢6 bao dam s& duoc thuc hién theo quy dinh phap luat lién
quan d6i véi chi no ¢ bao dam mot phén.

Trong truomg hop chig quyén bi hity niém yét do té chire phat hanh dinh chi, tam ngimg
hoat dong: hop nhét, sap nhap, giai thé, pha san hodc bi thu hbi Giéy phép thanh lap va hoat
dong; khi bi phat hién hd so dang ky chao ban chimg quyén ¢ nhiing thong tin sai 1éch, bo
s6t ndi dung quan trong c6 thé anh hudng téi quyét dinh dau tu va gy thiét hai cho nha diu
tu; do chimg khodn co sé bi hity niém yét; hodc khdng thé x4c dinh duge chi sé chimg khoan
vi cde nguyén nhan bét kha khang di dugc quy dinh o tai bo nguyén tic vé xéc dinh chi sb:
hozic do 8¢ Giao dich Chimg khoan xét théy can thiét dé bao vé quyén loi ctia nha du tu.

Trong vong 24 gid ké tir ngdy c6 quyét dinh hiy niém yét chiing quyén, VNDIRECT cong bd
céch thire x4c dinh gid thanh toén chimg quyén cho ngudi sé hitu chimg quyén tir ngay huy
niém yét c6 hiéu luc, bao gdm cin cit xac dinh céc thong sb tinh todn gid thanh todn.

Gid thanh toén chimg quyén cho ngudi s& hitu chimng quyén tir ngay hity niém yét ¢6 hidu luc
trong truong hop hity niém yét theo quy dinh tai diém a, b, e Khoan 1 va Khoan 3 Diéu 9
Thong tu 107/2016/TT-BTC duge xéc dinh theo cong thic dinh gia Black-Scholes véi cac
tham sb duwoe quy dinh nhu sau:

Tham so Co s6 tinh todn

Gid giao ngay Binh quéan gid déng ctra ciia ching khoéan co sé trong nam (05)
ngay giao dich lién trude ngdy ¢ quyét dinh hay niém yét ching
quyén, khong bao gdm ngay c6 quyét dinh huy niém yét chimg
quyén.

Do bién dong ctia chimg | Po léch chun cua loi sudt ngdy trong 500 ngay giao dich gin
khoan co s¢ nhit.

L4i sut phi rii ro Loi suét trai phiéu chinh phi ky han 15 nim tai thoi diém hiy
niém yét dua trén két qua dau thdu dot déu thiu ghn nhit tai So
giao dich chimg khoian Ha Néi (ngudn: https:/hnx.vn/trai-
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phiew/ket-g ua-dau-thau.html).

Thoi gian dén ngay ddo | Thoi gian dén ngdy déo han la s6 ngay tir ngay c6 quyét dinh hiy
han niém yét chimg quyén dén ngay ddo han.

Céc quyeén khéc theo quy dinh cua phap luat.
7. Diéu chinh chig quyén

T chire phat hanh phai diéu chinh chimg quyén trong cac truong hop sau: Gia chimg khoan
co 50 bj diéu chinh do t6 chire phét hanh chitng khoan co s chia ¢d titc bang tién mat, phat

hanh ¢b phiéu dé tra c6 tirc, phét hanh cd phiéu dé tang von ¢b phén tir nguén vén chi sé hitu,
phat hanh c3 phidu méi...

Cach thire diéu chinh gid thuc hién va ty 1é chuyén déi chitng quyén khi chimg khoan co s&
c6 sy kién doanh nghiép nhur sau:
+ Thoi diém thuc hién diéu chinh: N gay giao dich khéng huong quyén clia tai san co so.
+ Gid thuc hién méi = Gia thuc hién cfi x (Gi4 tham chiéu da diéu chinh cta tij san co SO
tai ngay giao dich khéng hudng quyén/Gia tham chidu chua didu chinh cua tai san co sé tai
ngdy giao dich khéng hudng quyén).
+ Ty 1¢ chuyén ddi méi = Ty 1é chuyén déi cif x (Gié tham chiéu da diéu chinh cia tai san
co so tai ngdy giao dich khong huéng quyén/Gia tham chiéu chua didu chinh ctia tai san co
SO tai ngay giao dich khong hudng quyén).
+ Ty ¢ thuc hién hoic gi4 thuc hién diéu chinh cdn lam tron t6i 4 chir s6 thap phan.
Vige diéu chinh khac s& can cir theo quyét dinh didu chinh ciia S& Giao dich Chig khoén, t&
chirc phat hanh s& thuc hién didu chinh.
8. Céc khodn thué, phi, 1€ phi, gid dich vu phat sinh tir viéc giao dich hodc thye hién
chitng quyén
Phi, 1€ phi, gi4 dich vu phat sinh can cit theo quy dinh tai phu luc huéng dan gia dich vu trong
linh vuc chimg khodn tai biéu gid ban hianh keém Théng tu 127/2018/TT-BTC ngay
27/12/2018 ctia B$ trudng B tai chinh v& gia dich vu trong linh vuc chimg kho4n.
Thué phit sinh can ctr theo Cong van sb 1468/BTC-CST ciia Bé Tai chinh vé chinh séch thué
ddi voi chimg quyén ¢6 bao dam ngay 05/02/2018.

8.1.  Véthué thu nhap doanh nghigp (d@6i véi nha dau tw 16 ch 1rc)
8.1.1. Pdi vé6i doanh nghiép trong nude:

Can cir quy dinh tai Khoan 1 Biéu 7 va Khoan 2 Piéu 15 Théng tr sb 78/2014/TT-
BTC ngay 18/6/2014 cua Bo Tai chinh huéng dan thi hanh Nghi dinh sb 218/2013/NP-
CP ngay 26/12/2013 cta Chinh phi quy dinh va huéng déan thi hanh Luat thué TNDN.,
truomg hop trong ky tinh thué doanh nghiép (bao gbm cOng ty chimg khoén phat hanh
chirg quyén va nha dau tu 13 doanh nghiép duoge thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh
cua phap ludt Vigt Nam) co thu nhap tir chimg quyén c6 bao dam (thu nhép tir hoat dong
dau tu kinh doanh, chao ban va thanh toén chimg quyén. hoat dong tao lap thi truong va
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phong ngtra rii ro cua chimng quyén ¢6 bao dam) thi khoan thu nhép nay doanh nghiép
phai ké khai, nop thué TNDN véi mie thué suét 20% theo quy dinh.

Khoan chénh léch tang/giam do dénh gia lai chimg quyén c6 bao dam va tai san co s&
cudi nam tai chinh, doanh nghiép khong tinh vao thu nhép/chi phi khi xac dinh thu nhép
chiu thué TNDN.

8.1.2. Ddi véi tb chire nude ngoai san xuét, kinh doanh tai Viét Nam khong theo Luét
dau tu, Luit doanh nghiép (nha thau nudc ngoai)

Can cir quy dinh tai Khoan 2 Piéu 13 Théng tu sb 103/2014/TT-BTC ngay 06/8/2014 clia
B Tai chinh huéng dan thue hién nghia vu thué ap dung déi voi to chirc, ca nhan nude
ngoai kinh doanh tai Viét Nam hodc c6 thu nhap tai Viét Nam thi nha thiu nude ngoai cé
thu nhap tir chuyén nhugng chimg quyén c6 bao dam 4p dung ty 1é thué 0,1% trén gia
chuyén nhuong chimg khodn timg lan. Trong d6, cich tinh gid chuyén nhuong chimg
quyén c6 bao dam timg lan ap dung twong tu nhu céch tinh thué thu nhép c4 nhan
tai diém 8.2 chuong VI ban cdo bach.

8.2.  Vé thué thu nhdp cd nhéin (doi v6i nha dau tw cd nhin)

Thué thu nhdp c4 nhén nha du tu can chi tra ¢ su khdc biét dang ké khi lya chon chuyén
nhuong ching quyén trude khi ddo han hoac giit chimmg quyén td1 khi dao han dé thuc hién
quyén. N6i dung chi tiét nhu bén dudi:

8.2.1. Truomg hop trude ngéy ddo han, nha ddu tw chuyén nhuong chimg quyén:

Do chimg quyén cé bao dam dwgc giao dich twong tir nhu chimg khoén co s& nén khi
chuyén nhuong chimg quyén c6 bao dam thi thu nhép tir chuyén nhuong chimg quyén s&
4p dung thué déi v6i chuyén nhugng ching khodn, duge xdc dinh bing gid chuyén
nhuong chimg quyén cé bao dam timg lin nhan (x) v6i thué sudt 0,1%. Trong d6 gia
chuyén nhuong chimg quyén ¢6 bao dam tirng 14n 14 gia khép 1énh chimg quyén trén So
giao dich chitng khoan nhén (x) S6 lugng chimg quyén.

Vi du 1: Nha du tw mua 100 chimg quyén mua c6 tai san co sé 14 c¢b phiéu ctiia Cong ty
cb phan stta Viét Nam (VNM) véi gia 1.400 VNB/chimg quyén, ty 1é chuyén dbi 1a 10:1,
gia thuce hién 14 150.000 VND.

Néu nha diu tu ban chirmg quyén mua tai mire gia 2.000 VNB/chimg quyén thi sb thué
phai nép la 2.000 x 100 x 0,1% =200 VND.

8.2.2. Truong hop trude ngay ddo han, chimg quyén bi iy niém yét:

Thu nhép tir chuyén nhuong chimg quyén duge xac dinh bang gia chuyén nhugng chimg
quyén c6 bao dam timg 1an nhan (x) v6i thué sudt 0,1%.

Theo quy dinh tai diém a, b, e Khoan 1 Piéu 9 Thong tu s6 107/2016/TT-BTC ngay

29/6/2016 ctia Bd Tai chinh huéng dén chéo ban va giao dich chimg quyén cé bao dam thi
gi4 chuyén nhugng chimg quyén c¢6 bao dam la:

- Gia mua lai theo mirc gid thi truong cta t6 chiic phat hanh thong qua hoat dong tao
13p thi trudmg nhan (x) sé lwong ching quyén (trude ngay hiy niém yét cé hiéu luc); hoic

- Gia thanh todn chimg quyén do t& chitc phat hanh cong bd nhan (x) sd lugng
chimg quyén (sau ngay huy niém yét c6 hiéu luc).

T T T T L A A S e P S e T Y T S e S P P T I T T
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9.

Gid thanh todn cua chimg quyén theo quy dinh tai Khoan 3 DPiéu 9 Théng tu sb
107/2016/TT-BTC.

Vi dy 2: Tuong tmg cac gia thiét tai Vidu 1 néu trén. Néu chitng quyén bi hiy niém yét

va t6 chire phat hanh céng bé gi4 thanh todn chimg quyén la 2.000 VND/chiing quyén thi
s thué phai ndp 12 2.000 x 100 x 0,1% = 200 VNP,

8.2.3. Tai thoi diém nha déu tir thure hién quyén

Do hign hanh méi quy dinh thue hién quyén chuyén giao bing tién nén thoi didm phat
sinh thu nhdp 1a thoi diém nha ddu tu thue hién quyén. Tai thoi diém thyue hién quyén
chuyén giao bing tién, thu nhép ctia nha dau wur ap dung mitrc thué suit 0,1% trén gia
chuyén nhuong chimg quyén c6 bao dam timg lan. Trong do, gia chuyén nhuong chimg
quyén ¢6 bao dam ting lan bang gia thanh todn ctia chitng khoan co s& nhan (x) (SH luong
chiing quyén chia (:) cho Ty 1é chuyén dbi).

Gia thanh toan cua ching khodn co s& do So giao dich chitng khoan cdng bé theo quy
dinh tai diéu 14 Théng tw sé 107/2016/TT-BTC .

Vi du 3: Tuong (g cdc gia thiét tai Vi du 1 néu tén, gia thanh todn cla tai sian co s&
(VNM) do S¢ giao dich ching khoén cong b tai thdi didm thue hién quyén la 155.000
déng/cf‘) phiéu.

86 thué nha dAu tu phai ngp khi thyc hién quyén 1a 155.000 x (100: 10) x 0,1% = 1.550
VND

Hoat déng tao 14p thj truomg

Nhim dam bao thanh khoan cho céc chimg quyén dang luu hanh, t6 chite phat hanh ¢6 nghia
vu tao ldp thi trudng cho cée ching quyén do minh phat hanh, cu thé:

9.1.

Nghta vu yét gid tao Igp thi truong

T chire phét hanh phéi tham gia dit lénh tao 14p thi truong trong vong (05) phut ké tir khi ¢6
mot trong céc sy viée sau déy Xay ra:

- Chi ¢6 1énh bén mua hodc bén ban chimg quyén:
- Khong c6 1énh bén mua va bén ban chimg quyén;

- Ty 1€ chénh léch gi4 trén thi truong vuot qua 5%. Ty 1& chéch léch gid 1a ty 1é phan
tram cua (gid chao bén thap nhét - gia chao mua cao nhat)/gi4 chiao mua cao nhit.

Té chirc phét hanh khi tham gia dat [énh s& phai tuan tha:

9.2,

- Khéi luong mdi lénh t6i thidu 1a 100 chimg quyén.
- Loai Ignh sir dung 14 1énh gi6i han
- Gid dat l¢nh phai dam bao khong vugrt ty 1€ chénh 1éch gia & trén.

- Trudng hop khéng c6 1énh mua va 1énh bén chimg quyén, 8 chirc tao 1ap thi
trudng phai yét gid hai chidu (dat ci 1énh chio mua va [énh chio ban).

- Thoi gian ton tai cia [énh trén hé théng giao dich téi thiéu 1a mot (01) phat.

Mién tri nghia vu yét gid tao lgp thi truong
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Trong céc truong hop sau, t6 chirc phat hanh khong phai thuc hién hoat déng tao lap thi

trudng:

Dot khép lénh dinh ky xdc dinh gia m& cira. ndm (05) phut dAu sau khi két thic
dot khép 1énh dinh ky xéc dinh gid mé cira va dot khép 1€nh dinh ky xac dinh gia
dong cua;

Tai san co s& cia chimg quyén bi tam ngimg giao dich;

Khi gia 1y thuyét ctia chig quyén duge tinh theo cong thic néu tai ban céo bach
ciia 6 chire phét hanh nhé hon hoc bing 10 dong;

Sé lwong chiing quyén trén tai khoén tao 1ap thi truong khéng dap tmg khdi lugng
t6i thidu ciia 1énh, tb chitc phat hanh dwge mién dat 1énh béan;

Khi chua c6 chimg quyén nio dugce luu hanh (trudong hop td chirc phét hanh chua
ban duge chimg quyén nio cho nha dAu ), td chire phat hanh duge mién dat 1énh
mua;

Truomg hop thue hién hity niém yét chimg quyén, to chitc phéat hanh dugc mién dat
1énh ban;

Gi4 chtg quyén ting kich trAn (du mua tran), to chitc phat hanh duoc mién dat
lénh ban hodc Gia chimg quyén gidm kich san (du bén san), 0 chirc phat hanh
duoc mién dat 1énh mua;

Gia ching khoan co so tang kich tran (du mua tran), t6 chirc phat hanh duge mién
dit 1énh ban dbi véi chitng quyén mua va duge mién dit 1énh mua déi véi chimg
quyén béan;

Gi4 chiing khoén co s¢ giam kich san (du ban san), t6 chirc phat hanh duge mién

dat Ienh mua déi v6i chimg quyén mua va duge mién dat 1énh béan d6i véi chimg
quyen ban;

Chimg quyén dang & trang thai 6 1i tir 30% tro 1én (tie chimg quyén mua dang
¢6 gia chimg khoan co s& cao hon 30% so v6i gia thuc hién hodc chung quyén béan
dang co gia chu’ng khoan co s& thap hon 30% so véi gid thyuce hién), t6 chirc phat
hanh dwgc mién dit 1énh ban;

Trong mudi bén (14) ngay trude khi chimg quyén déo han;

Khi xdy ra cac su kién bat kha khéng nhu thién tai, hoa hoan, chién tranh...

Cac truong hop khéc duoc S¢ Giao dich Ching khoén 4p dung sau khi ¢6 y kién
chip thuén ciia Uy ban Chimg khoan Nha nude.
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QUAN TRI RUI RO CHUNG QUYEN CO BAO PAM

Quy trinh quén trj rii ro

Nguyén tic quén tri riiro

Céc nguyén tic va thye hanh quan tr 1t ro 14 mat phén khéng thé tach rdi trong chién
luge hoat dong chung ciia Céng ty va clia tt ca cac phong ban

Chinh sdch, quy trinh quy dinh quén tri rti ro phai duoc tuan thu chit che

Khéng c6 hoat dong kinh doanh nao duogc thue hién khi han mic rii ro chua duoc xac
dinh trudc

Tréch nhiém quan tri rii ro phai ro rang trong mo ta céng viéc ciia timg nhén vién
Cong ty ¢6 nhimg quy ché, quy dinh dam bao tao diéu kién cho can b quan trj i ro
thuc hign c6ng viée hiéu qua

Chinh sdch i ro phai duoe thue hién va ra soat, d4nh gia thuong xuyén, dinh ky sau
khi duoc Hoi dong quan tri (HPQT) phé duyét thong qua dé xuat ciia Tong gidm déc
(TGD) it nhit mdi ndm mdt 1dn hosc khi c6 cac sur kién trong yéu

Chinh séch rii ro phai dam bao cée rii ro trong yéu duge phét hién sém va duoc kiém
sodt ddy du va dugc bdo cdo kip thoi cho Hoi ddng quan tri

Quan tri rii ro phai cin nhic méi twong quan gifta rtii ro va loi nhuén ky vong

Ung dung nguyén tic phan tan roi ro, chuyén ddi hodc san sé cac riii ro khong duoc
phép

Bam bao tinh ddc 14p ctia bo phan quan trj rai ro, bo céo tryuc tiép 1én Ban lanh dao
Dam bao tinh lién tuc, theo kip thay ddi ctia thi trudng

Ap dung cting mot tiéu chuén ddng nhit vé quan tri i ro cho tit ca khach hang

Trach nhiém ciia cdc B phin frong cong tdc qudin tri rii ro

Hi dfing quan tri:

- Céc cong viéc chinh ciia tiéu ban QTRR thude HDQT:

* Dong vai tro chuyén trach so véi HPQT, truc tiép tham gia vao viéc hoach dinh
cac chién lwoe rai 1o, Xdy dung chinh sach, han mitc rui ro va hoat dong chirc ning
cua quan tri rai ro

e Tién hanh ra soét va phe duyét dinh ky hang ndm céc chinh sach, han mire rii ro

* Chi dao va xur Iy kip thoi cdc ton dong trong ¢ong tac quan tri rli ro trén co s¢ cic
hé thdng bao cdo lién quan dén hoat dong QTRR

e Kiém tra va dénh gia ddy du tinh hiéu qua va hiéu luc ctia by phian QTRR

*  Cidc cudce hop cia HDQT v6i TGB/Bd phan QTRR phai ¢é bién ban

Tong gidm dbc:
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Thanh 1ap bd phén quan tri rai ro hoat dong ddc ldp véi céc by phén chuyén mon
nghiép vu khéc. Viéc mién nhiém, bd nhiém truong bd phan QTRR cua TGD phai ¢6
su chip thuan ctia HDQT

Xay dung chinh sach, tiéu chuén quan tri rii ro va han mire riii ro ciing cic quy trinh
xir 1y rii ro phu hop trinh HDQT phé duyét

Chiu trach nhiém truéc HDQT yé viéc trién khai chinh sach va han muc rii ro dé
dugc HPQT phé duyét

Pinh ky hing quy phai béo cao HPQT viéc trién khai thye hién quan tri rii ro, danh
gia tinh phtt hop ctia chinh séch i ro, han mec rdi ro va quy trinh quan tri rti ro.

DPam bao hé théng quan tri rti ro phai duge hiéu va vén hanh théng nhét tir trén xudng
duéi trong cong ty phit hop véi chinh sdch va han mic rai ro da duge HDQT phé
duyét

B4o cdo HDQT vé trang thai ciia cée i ro trong yéu

B§ phin quan tri rii ro:
Thudmg xuyén theo doi, danh gid, du bao va do ludng céc rui ro cta Cong ty
Ra soét, didu chinh cdc md hinh dinh gia va hé théng danh gia cac cong cu tai chinh
duoc str dung bdi cde bd phéan nghiép vu kinh doanh
D& xuét céc chinh sach quan tri rii ro cling nhu han muc rdi ro va cac quy trinh xtr ly
rui ro phat sinh cho TGD
DPé& xuét cdc han mire rii ro, quy trinh xir 1y rui ro cho céc bd phan nghiép vu
Xéc dinh céac rii ro trong yéu, danh gid mirc dd rui ro va trang thai tdp trung rui ro,
thuc té thiét hai phat sinh va thiét hai du bo
Lap bdo cdo quan tri rii ro dinh ky hang thang, quy trinh ban ldnh dao, tham gia vao
viée hd tro ra quyét dinh ctia ban 1anh dao.
Truémg bd phin QTRR thyc hién theo ddi danh gid hang ngay trang théi rii ro cua
cong ty

Cic by phan nghiép vu:
Doéng vai tro tién quyét trong viéc thue hién trién khai chinh sach va han mire rai ro da
duoe phé duyét boi ban lanh dao

Tuén tha va thuc hién cic cong tac quan tri rai ro hang ngay
Kiém toan ngi bg
Cé trach nhiém thim dinh cong tac quan tri rii ro véi cde cdng viée chinh:

e Xadc dinh khuon khé tham dinh

Trang 54



BAN CAO BACH
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VNDIRECT

e e S e

et P

e T6 chitc cong viée thim dinh
e Thiét lap quy trinh tham dinh
e Xay dung phuong phap thim dinh
e Bio cao két qua thdm dinh
L.3.  Cic phwong phdp xdc dinh va do luwéong riii ro
1.3.1 Xdc dinh rii ro
- Xdc dinh céc rii ro trong yéu ma Cong ty phai déi mit: rii ro thi truong, rai ro thanh
toan, rai ro thanh khoan, rii ro hoat dong va rui ro phap ly, rti ro tdp trung va céc rui
ro phat sinh khéc theo phén loai ctia Cong ty
- Ra soat rui ro theo thir tu wu tién tuong tmg véi gia tri cua tai san hodc no chiu tac
dong boi mét loai rii ro cy thé
- Xdc dinh rui ro tic dong t6i mdi trang thai rui ro thong qua théng ké s liéu, lich sir
hoat dong va thao luén giita bd phdn QTRR va cac bd phan lién quan
1.3.2 Do lwong riii ro
- Xac dinh muc d rui ro: gid trj tinh ra bang tién néu phat sinh ton thét
- Xéc dinh x4c suét rui ro c6 thé xay ra
- Sur dung gid tri Value at Risk dé do luomg céc riii ro c6 thé dinh luong: xéc suét tén
thét c6 thé xdy ra trong mot khung thoi gian nhét dinh

2. Phwong 4n phong ngira riii ro du kién
2.1.  Phuong dn bdo dam thanh todn cho nguoi sé hitu chitng quyén
Viéc thanh toan cho nguoi sé hitu chimg quyén duoc bao dam bang cac ngudn tai san sau:
+  Tai san phong ngira rti ro va cac tai san khac c6 trén tai khoan tu doanh:
+  Tai san c6 trén tai khodn ky quy tai ngan hang luu ky;
+  Bao lanh thanh toén hodc tai san khac (néu c6).

Truong hop khong d tai san dé thanh toan thuc hién chimg quyén, viée giai quyét quyén loi
cho nguoi s& hitu chimg quyén thyc hién theo quy dinh phap luat lién quan ap dung doi voi
chti ng ¢6 bao dam mot phan.

2.2.  Phwong dn phong ngica riii ro cho chieng quyén
2.2.1. Muyc dich phong ngira riii ro
Dé dam bao kha ning thanh toan cia TCPH cho nguoi s hitu chimg quyén tai ngay
d4o han va han ché mét céc hiéu qua nhimg ton thit do cac loai hinh rii ro gdy ra.
2.2.2. Té chirc thue hién phong ngiva riii ro:
Ban diéu hanh:

- Xée dinh han miec t6i da cho chi phi phong ngtra rii ro

-
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- Chi dao va xir Iy kip thoi véi nhitng tinh hudng phat sinh tén thét tai chinh trong qué
trinh giao dich chirng quyén ¢6 bao dam

B phin kiém soat ndi bd:

- Xay dung quy trinh thdm dinh vé cdc cdng tic quan trj mi ro trong giao dich chimg
quyén c6 bao dam

Bo phan quan tri rii ro

- Nhan dién nhiing i ro s€ xay ra, do luong va dua han mirc phu hop trong giao dich
chimg quyén c6 bao dam

- Xdy dung quy trinh kiém soét, phan tan rui ro trong hoat dong giao dich chimg quyén
co bao dam

- Dam bao du sb lwong chimg khoan co s& dé phong ngtra rii ro cho chimg quyén dang
lru hanh theo phuong 4n phong nglra rii ro

- Rasodt hiéu qua quy trinh quan tri rai ro dinh ky

- Thoéng tin nhan su thudc bd phén quan ly rui ro:

Ho & Tén: LE PAI DUGNG
Chire vu: Chuyén vién phong Quan tri rii ro tai VNDIRECT
Trinh d6 chuyén mén: Cir nhan kinh té
Chimmg chi chuyén mon:
+Hoan thanh ki thi CFA level 2
+Hoan thanh ki thi sat hach cdp chimg chi hanh nghé Quéan ly quy
Kinh nghiém:
+2015 — 2018: Chuyén vién Quan Iy danh muc diu tw — B phan Kinh doanh chimg
khoan — Cong ty C4 phén chiing khoan VNDIRECT
+2015 — 2019: Phu tréch céc cong viéc lién quan dén san phim ciu tric cua
VNDIRECT bao gom: hop déng fuong lai, ching chi quy ETF, chiing quyén cd bao
dam
2.3.  Nguyén tic thie hién tong qudt
2.3.1. Chirng khodn phong ngira riii ro
T chire phat hanh thye hién phong ngira rtii ro cho chimg quyén phat hanh bing cich mua
hozc ban chimg khodn co s& clia chimg quyén dé dam bao cho hé s phong ngira rii ro ludn
tudn thti quy dinh cuia UBCK va Sé giao dich Ching khoan H6 Chi Minh. Ngoai ra td chic
phét hanh cling thuc hién mua hodc bén cac loai chimg khodn khéc cé cing chimg khoan co
s& clia chimg quyén (néu o).
2.3.2. Vithé phong ngira riii ro
T6 chire phat hanh c6 thé dinh gia Iy thuyét cia chimg quyén mua theo cong thirc Black-
Scholes doi v6i cae chimg quyén kiéu Chau Au véi cae gia dinh sau day:

L= = g r—p——Tym =TT — s = e T T e e T T T T T LM [T s e ey e e bt e e oy ey
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- C: Gié Iy thuyét ctia ching quyén mua

= N(d1), N(da): Xéc suit phan phdi chuan tich lay;

- X: Gié thyuc hién cta ching quyén

- S: Gia ching kho4n co sé hién tai

- D: loi suét ¢b tic

- T: Thoi gian con lai dén khi ddo han: 1a sb ngay ké tir ngay tinh toan dén ngay ddo han

chimg quyén
- Yo Lai sudt phi rui ro

- 9% @6 bién dong gia ky vong cua ching khodn co s6.
H¢ 6 phong ngiva riii ro duoc 18 chic phét hanh tinh theo cong thiic:
Deltacair =e XM x N(d))
Trong do:
- Deltacarr: gia tri delta cia chiimg quyén Mua
- N(d1) 1a x4c sudt phan phdi chuin tich lily, véi d1 duoc xac dinh theo cong thire dinh

gid Black-Scholes, va:

d

Iﬂ@)+(?ﬂc+i,—2)7'
L=

oJT

dy=d;—oyT
N(di) = NORDIST(d;)
N(d2) = NORDIST(dy)
S6 luong chimg khodn co sé ly thuyét dé phong ngira rui ro duoc tinh theo cong thirc:
Qu = DeltacarL x Qew/ k
Trong doé:
- ki ty 1€ chuyén déi chimg quyén cta t chirc phét hanh

Deltacarr: gid tri delta cta chimg quyén Mua

Qu: 6 luong chimg khoan co s¢ quy ddi cin thiét cho phong ngtra rii ro

- Qocw: s lugng ching quyén cén thye hién phong ngtra rui ro

Qu = Qs+ Kewo x Qewo
Trong dé:
- Qs: 50 luong chitng khoan co s&
- Qewo: sb luong chimg quyén cé cung ching khodn co sé phat hanh béi t chire khac
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- Kewo: ty 16 chuyén dbi cua ching quyén c6 ciing chimg khodn co s& phét hanh boi to
chtre khac
T4 chire phat hanh dam bao s6 lugng chimg khodn cé& s& dé phong ngira riii ro dam bao khong

it hon qua 20% cua s6 luong chimg khoan co s& ly thuyét duoc tinh toan theo cdng thiec trén.
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VII. CACPOI TAC LIEN QUAN PEN POT CHAO BAN

1. Ngéin hang luu ky
N(‘}AN ‘HANG PAU TU VA PHAT TRIEN VIET NAM (BIDV) CHI NHANH
HA THANH
Dia chi: s6 74 Tho Nhudm, Hoan Kiém, Ha Nbi
Dién thoai: +84 24 3941 1831
Fax: +84 24 3941 1823
Website: www.bidv.com.vn

2. T6 chic bio linh phét hanh hoic dai Iy phat hanh
Khéng ap dung

3. Tb chiic kiém tosn
Céng ty TNHH DELOITTE Vigt Nam
Tru sé chinh: Tang 15, Toa nha Vinaconex, 34 Lang Ha, Déng Da, Ha Noi
Dién thoai: +84 24 6288 3568
Fax: +84 24 6288 5678
Website: https://www2.deloitte.com/vn

4. Té chite tw véin

Khéng dp dung

Tk Sy ey, 2 S S o s ey
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IX. XUNG DPOQT LOI iCH

Chung t61 cam két dam bao quyén loi clia ngudi s& hitu chimg quyén va thuc hién céc bién
phép dam bao thanh toan theo ndi dung ban cdo bach nay.

Chting t6i cam két T6 chire phét hanh chimg khoén co s — Cong ty cb phéin FPT khong phai
ngudi c6 lién quan cia VNDIRECT dap tng theo quy dinh tai Diéu 3, Khoan 3 Thong tu
107/2016/TT-BTC ngay 29/06/2016 vé huéng dan chao ban va giao dich chimg quyén cé bao
dam.

Chting i cam két Ngan hang TMCP Pau Tu & Phét Trién Viét Nam — Chi nhanh Ha Thanh
khong phai 1a ngudi ¢6 lién quan cia VNDIRECT dap tmg diéu kién quy dinh tai Diém 12
(c), Khoan 21, Diéu | Nghi Dinh 60/2015/ND-CP ngay 26/06/2015.

Chiing i va cée cong ty con, chi nhanh ctia chiing t6i tham gia vao céc hoat ddng ngén hang,
dau tu, moi giéi, quan ly quy, bao hiém rui ro, ddu tur va cac hoat dong khéc va c6 thé co cic
thong tin quan trong vé Céng ty va/ hodc céc ¢hig khodn co s& hodc phat hanh hodc cép
nhét cac bdo céo nghién ciru vé Cong ty v/ hodc chimg khoén co so. Céc hoat dong, thong tin
va/ hodc cac bdo céo nghién ciru nhu vay c6 thé lién quan dén hodc anh huéng dén Cong ty
v/ hodc cdc chimg khodn co s¢ va co thé gy ra nhitng hiu qua bat loi cho Nha dau tu hodc
tao ra mau thudn quyén loi lién quan dén viéc phat hanh chimg quyén. Ching ti khong c6
nghia vu cong bd nhitng théng tin nhu vay va c6 thé phat hanh béo cdo nghién ciru va tham
gia vao bét ky hoat déng nao nhur vy ma khong lién quan dén viée phéat hanh chimg quyén.
Trong qué trinh kinh doanh théng thudng, chung toi va cac cong ty con, chi nhénh ctia chung
t6i c6 thé thuc hién cdc giao dich cho tai khoan cta chung t6i hodc cho céc khich hang cua
chiing 161 va co thé tham gia vao mot hodc nhiéu giao dich lién quan dén Cong ty va/ hoic céc
chimg khoén co sé hoidic cdc san pham phai sinh lién quan. Pidu nay c6 thé gian tiép anh
huéng dén lgi ich clia nha dau tu.

Ngoai ra, chung t6i khong c6 céc mbi quan hé khac v6i cdc bén cung cép dich vu ma ¢6 kha
ning gdy ra xung dot loi ich voi viée phét hanh chimg quyén. Cac bén nay bao gdm céc bén

tur van, ké toan, kiém todn, luét, chuyén gia hodc cac bén khac cung cAp dich vu tu van.

N —— S ey T E——
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X, CAM KET

T chirc phat hanh cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xdc, trung thuc ctia noi
dung théng tin va céc tai li¢u dinh kém trong ban cdo bach nay.

Ha Ngi, ngay M thang 2 neim 2020

1" XAC NHAN CUA %ﬂ/ NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

NGAN HANG LUU K CUA CONG TY ZQ

(Ky 8hi rd ho tén va dong day)

CHU TICH HOI DONG QUAN TR

Pham Moink Fowong

PHO GIAM DOC

Ny Bl B Cric
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